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 چکیده
حاصل از صادرات  یدرآمد ارز نیدر تام ییر نقش بسزاخشکبا ژهیوبه یکشاورز یصادرات کالاها

موجود، پژوهش حاضر با  ینظر یارائه شده در مبان یهامدل تیعدم کفا لیدل. بهکندیم فایا یرنفتیغ

 هیبه روسصادرات خشکبار  یمدل راهکارها یبا هدف طراح یرنفتیبه اقتصاد غ انهیگراتوسعه ینگاه

ابتدا با استفاده از روش  این اساسبر . کندیم تیتبع یمتوال ختهیآمانجام شد. پژوهش حاضر از روش 

از  هیاول یراهکارها ،یفیصادرات خشکبار استخراج شدند. سپس در بخش ک یراهکارها ،یاکتابخانه

انتخاب شدند، قرار  یگلوله برف یریگنمونه شرو قیخبره که از طر 25مصاحبه در معرض نظر  قیطر

با  زین یاطلاعات در بخش کم یآوراستخراج شدند. جمع یلیتکم یآنها، راهکارها تیگرفتند که ضمن تثب

 دییتا ییآن به روش اعتبار محتوا ییکرونباخ و روا یآن به روش آلفا ییایاستفاده از پرسشنامه که پا

 قیصادرکننده حوزه خشکبار که از طر 110پرسش از  قیاز طر یینها یشد، انجام گرفت. راهکارها

 نیبهتر ،جینتاطبق شدند.  یبندرتبه سیانتخاب شدند، با استفاده از روش تاپس یقضاوت یریگنمونه روش

 تیاولو یاست که دارا یاگانه 30 یاز راهکارها یریگبهره ه،یروش توسعه صادرات خشکبار به روس

بانک  سیستا» ،«یاقتصاد اسیدر مق دیبه برند معتبر و تول یابیجهت دست وچکک یهاادغام شرکت»

 یکنترل آلودگ» ،«یوانتقال مالو افتتاح شعبه در دو کشور جهت سهولت در نقل هیو روس رانیمشترک ا

 .استمشروحه در مدل پژوهش  یراهکارها ریو سا« در امر صادرات هاندهیو کاهش استفاده از آلا
 

 هیر، بازار روسصادرات خشکبا ،یصادرات یراهکارها ،یرنفتیصادرات غ ا،یاوراس :هاکلیدواژه

های مدیریت در ایرانپژوهش  

 143-123، صص 1401، زمستان 4، شماره 26دوره 

پژوهشینوع مقاله:   
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 و بیان مسئله مقدمه -1
و  بقاء برایو  هستند روروبه تغییر حال در هایمحیط با فزاینده طوربه هاسازمان امروزه

 تا خود ایجاد نمایند در را تحول و تغییر مدیریت و سازگاری توان بایستی خود، حفظ پویایی

 و رشد. ]1[دهند  انجام تغییرات با شدن مواجه برای مناسبی اقدامات درک محیط خود، با

 با ایران خارجی تجارت تاریخ طول در که است ایمقوله غیرنفتی صادرات توسعه

 ناشی درآمدهای به کشور اقتصاد وابستگی به عنایت با مواجه شده است. زیادی وخیزهایافت

 خواهد پایان به دور چنداننه در آینده و بوده محدود نفت ایران منابع اینکه به توجه با نفت، از

 وجود غیرنفتی صادراتی درآمدهای با نفت ارزی کردن درآمدهای جایگزین جز ایچاره رسید،

است  هاییو مشخصه مزایا دارای تجاری مهم عنوان یک بخشبه کشاورزی بخش .]2[ندارد

رغم علی ،توسعه تجارتصادرات غیرنفتی کمک کند. به گزارش سازمان  توسعه به تواندمی که

 7641513471صادرکننده  1400، ایران در سال ویروس کرونا و همچنین شیوع هاتحریم

امارات  ن،یهدف )چ یکشورهادلار به  4689489745ارزش  کیلوگرم محصولات کشاورزی به

افغانستان و... (  تنام،یقزاقستان، و ه،یپاکستان، آلمان، روس عراق، ه،یهند، ترک ،یمتحده عرب

. و خرما هستند ایران پسته، کشمش کشاورزی بخش ین محصولات صادراتیترعمده. بود

دلار  837099850با ارزش  کیلوگرم 12459919برابر با  1400در سال  پستهمجموع صادرات 

با ارزش کیلوگرم  130051135برابر با  1400. مجموع صادرات کشمش در سال بود

کیلوگرم  290199861برابر با  1400 دلار بود و مجموع صادرات خرما در سال 169177643

 .]3[دلار است  252917794با ارزش 

افزایش  هدف با که است متوالی ایفرایند چندمرحله یک مستلزم صادراتی هدف بازار انتخاب

تحلیل   و کسب شامل نخست گیرد. مرحلهصورت می المللیبین بازارهای در احتمال موفقیت

این  پتانسیل مطالعه بعدی، مرحله در و پذیرامکان هدف همه بازارهای موردطلاعات درا

اساسی  معیارهای نهایت، های بازار است. دربه نیازمندی المللی با توجهبین خریداران

 به ورود برای صادراتی برنامه و یک شودمی قوت سازمان مقایسه نقاط با هدف بازارهای

. گسترش روابط ]4[شود تدوین می دارند، و مطلوبیت را تطابق میزان بالاترین که ازارهاییب

ای های سیاسی منطقهتواند در کاهش بحرانتجاری بین ایران و اتحادیه اقتصادی اوراسیا می

ای محسوب شود. اینک پیوندی تجاری منطقهنقش موثری ایفا کند و مشوقی برای تشکیل هم
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توانیم از بازار روسیه یم، میایم در پیمان اقتصادی اوراسیا عضویت داشته باشکه توانسته

 150برای ورود به بازار کشورهای عضو این اتحادیه استفاده کنیم. روسیه با داشتن جمعیت 

های چندجانبه که در مبانی نظری پژوهش به میلیون نفری، درآمد سرانه بالا و سایر جذابیت

های فی ایران در حوزهشود، یکی از بهترین بازارهای هدف برای کالاهای مصرآنها اشاره می

صادرات خشکبار در رشد و توسعه اقتصادی  وجود نقش مهم باشود. مختلف محسوب می

های بسیار اندکی به بررسی راهکارهای بازاریابی صادرات خشکبار و عواملی کشور، پژوهش

ند عامل ها نیز تنها یک یا چاند و این پژوهششوند، پرداختهکه منجر به تقویت این راهکارها می

 ( در پژوهش خود به بررسی تاثیر2018) 1اند. نجینیاهدرونی و بیرونی را بررسی کرده

خود  ( در پژوهش2018) 2پرداخته است و کلایمنت ارتقاء صادرات یدولت برا یهااستیس

. هر دو پژوهش ]6و  5[ای اشاره کرده است تنها به نقش مناطق آزاد در توسعه اقتصاد منطقه

اند اما هیچ یک از آنها دارای جامعیت عوامل موثر بر توسعه صادرات پرداخته به بررسی

اند و در ارزیابی نبوده و به راهکارهای ورود و تداوم حضور در بازار اشاره نکرده

های آنها به شرایط بومی و محصولی خاص جهت انجام صادرات نیز توجه نشده است. پژوهش

ه کالای مهم از کالاهای صادرات غیرنفتی شامل در پژوهش حاضر، وضعیت صادرات س

ها بهتر است شرکت ین است کهایجاد شده امسئله شود و )پسته، کشمش و خرما( بررسی می

خود را در بازارهای  محصولات خشکبارصادراتی استفاده کنند تا بتوانند  راهکارهایاز چه 

و همکاران  3های الیسمبنای بررسی . از طرفی بربه فروش برسانند ویژه روسیهبه المللیبین

(، اکثر مطالعات در زمینه صادرات، بر اساس اطلاعات 2022زاده و همکاران )( و نبی2011)

اند و به این ترتیب خلاء تحقیقاتی در یافته انجام شدهحاصل از کشورها و اقتصادهای توسعه

بنابراین  .]8و  7[ود دارد های علمی پیرامون کشورهای در حال توسعه وجارتباط با پژوهش

 سوال اصلی پژوهش آن است که راهکارهای صادرات خشکبار ایران به روسیه کدامند؟ 

 پژوهش و پیشینه نظری مبانی -2

 المللیبازاریابی بین -1-2

 کسب برای مناسب هایفرصت ایجاد المللی،بین بازار به ورود از هاشرکت ترین هدفعمده

های مهم بسیاری از ر دنیای امروز، موضوع پایداری، یکی از دغدغهو پایداری است. د سود

 بازار خارجی وارد گیردمی تصمیم قطع طوربه شرکتی وقتی. ]9[شود محسوب می کشورها
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 صورت، این غیر در. بداند خدمات و کالا پیوسته ارائه به متعهد خود را جدی طوربه باید شود،

به  که هایی( شرکت2019) 4به عقیده مگنس .کنندجو میرا جست دیگری منابع وی مشتریان

 .دارند بازاریابی برنامه عناصر تطبیق برای متعهدترند، اشتیاق بیشتری خارجی بازارهای

عملکرد  ارتقاء موجب و است ترموفق خارجی در بازاراهای هاشرکت این برنامه بنابراین

 .]10[دارد  رقابتی مزیت بر غیرمستقیم مستقیم و آثار و شده صادرات

 خشکبار در جهان صادرات و واردات -2-2

 2020که در سال  5(INCالمللی آجیل و خشکبار )با عنایت به سالنامه آماری بنیاد شورای بین

منتشر شده است، سه محصول پسته، کشمش و خرما در جهان دارای اولویت مصرف بالاتری 

در برداشت این سه محصول دارای پشتوانه  نسبت به سایر خشکبار هستند. کشور ایران نیز

بسیار خوبی است. در این قسمت به بزرگترین صادرکنندگان و واردکنندگان پسته، کشمش و 

 .]11[شوداشاره می 2018لغایت  2014خرما در جهان طی دوره زمانی پنج ساله 
 

 .]11[ 2018لغایت  2014 هایسالجهان طی در بزرگترین صادرکنندگان و واردکنندگان پسته  .1جدول 

 واردکنندگان پسته صادرکنندگان پسته واردکنندگان پسته صادرکنندگان پسته

 تناژ کشور تن کشور تناژ کشور تن کشور

 62096 امارات 25252 سایر 479120 چین 135555 آمریکا

 59362 اسپانیا - - 299608 ویتنام 123006 ایران

 49658 ندهل - - 160343 آلمان 48977 چین

 21600 روسیه - - 86657 بلژیک 10853 آلمان

 86657 بلژیک - - 68486 ایتالیا 8865 هلند

 

 .]11[ 2018لغایت  2014 هایسالجهان طی  در بزرگترین صادرکنندگان و واردکنندگان کشمش. 2جدول 

 واردکنندگان کشمش ن کشمشصادرکنندگا واردکنندگان کشمش صادرکنندگان کشمش

 تناژ کشور تن کشور تناژ کشور تن کشور

 168007 چین 88000 الجزایر 512316 انگلستان 212000 عربستان

 134244 فرانسه 59000 عراق 368015 آلمان 150000 ایران

 124688 برزیل 16100 سایر 251549 هلند 123000 امارات

 113822 آمریکا - - 179542 قزاقستان 105000 تونس

 110337 روسیه - - 171843 نژاپ 91400 مصر
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 .]11[ 2018لغایت  2014 هایسالبزرگترین صادرکنندگان و واردکنندگان خرما در جهان طی  .3جدول 

 واردکنندگان خرما صادرکنندگان خرما واردکنندگان خرما صادرکنندگان خرما

 تناژ کشور تن کشور تناژ کشور تن کشور

 146554 اندونزی 64664 قاآفری 2074615 هند 277000 ترکیه

 134439 بنگلادش 60000 شیلی 885410 امارات 244800 آمریکا

 132227 آمریکا 56000 ازبکستان 327130 مراکش 163000 ایران

 113840 روسیه 38400 افغانستان 182465 فرانسه 155000 چین

 110663 قزاقزستان 71690 سایر 171937 ترکیه 139000 هند

 صادرات توسعه یبرا یریمس ایاوراس هیاتحاد -2-3

شور یک آن، در که شودمی تلقی یالمللنیب معاهده ینوع ترجیحی تجارت هاینامهتوافق  به ک

 یهاپژوهش در یمختلف پژوهشووگران .کندیم اعطا یاتعرفه امتیازات دیگر کشووور چند یا یک

 یاقتصووواد هیاتحاد با ییهمگرا در رانیا یاسووولام یجمهور یاقتصووواد یهافرصوووت به خود

 هایتیظرف از مندیهرهها عبارتند از: ببرخی از آن فرصوووت که اندکرده اشووواره ییایاوراسووو

 فشار کاهش ،رانیا اقتصادی توسعه ،رانیا یخارج تجارت توسعهیا، اوراس هیاتحاد اقتصادی

 رانیا ایهیهمکار ارتقاء ،رانیا برای اقتصووادی تیامن و ثبات جادیا ،رانیا علیه غرب یمیتحر

 با رانیا هایهمکاری ارتقاء، جنوب شوومال ونقلحمل یالمللنیب دوریکر رونقژی، انر حوزه در

 .]14و  13، 12[و سایر موارد  جهان مناطق گرید

 رانیا خشکبار صادرات هدف بازار نیترمهم عنوانبه هیروس -2-4

 طیشرا توانندیم که هستند ناهمسان و مقابل یتجار فاکتور دو مانند هیروس و رانیا کشوردو 

 یکشاورز یهانیزم وسعت عدم ر،یمتغ یجو طیشرا با هیروس. دهند پوشش را گریکدی یتجار

 و بوده برخوردار یداخل محصولات دیتول در یاعمده ضعف از محصولات دیتول یناهمگون و

 ز،یخاصلح یهانیزم داشتن با رانیا کهیدرحال. است یکشاورز محصولات واردات به ریناگز

 محصولات نیا صادرات جهت یخوب لیپتانس از ،یکشاورز محصولات تیفیک و تنوع

 روابط نکهیا لیدلبه. گردد نقصان دچار ای و دهید لطمه یداخل بازار آنکهیب است، برخوردار

 طیشرا نیا گرفته، قرار ینامناسب سطح در غرب و اروپا هیاتحاد یکشورها با هیروس یتجار

 مواد چونهایی نهیزم در تا است یرانیا صادرکنندگان و دکنندگانیتول یراب یخوب فرصت

 .]15[ شوند هیروس بازار وارد خشکبار محصولات و ییغذا
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 پژوهش نهیشیپ -2-5

 موثر عوامل یمفهوم یالگو یطراحپژوهش خود به  در 1400 سال در همکاران و یالهفیس

 یگذاراستیس چون یعوامل که و دریافتندپرداختند  یکشاورز محصولات صادرات توسعه بر

 یریپذرقابت ،یابیبازار توسعه ،یبرندساز ،یمال مسائل ،یقانون مسائل دولت، تیحما دولت،

 بهبود د،یتول لیتسه ،یتکنولوژ و ونقلحمل توسعه گمرک، اتیمال ،یادار لاتیتشک صادرات،

 و یزه احمد اری. ]16[ دارند ریتاث یکشاورز محصولات صادرات توسعه بر...  و هارساختیز

 توسعه بر رگذاریتاث عوامل ییشناساخود به  پژوهش در 1399 سال در یسردر یسالار

-یاجتماع عوامل ،یاقتصاد عوامل که پرداختند و دریافتند عمان کشور به یرنفتیغ صادرات

 عوامل جمله از ییایجغراف عوامل و یالمللنیب و یاسیس عوامل ،یتیریمد عوامل ،یفرهنگ

 1397زاده در سال . اردهالی و وهاب]17[ شوندیم محسوب یرنفتیغ صادرات بر رگذاریتاث

در پژوهش خود به بررسی تاثیر بازاریابی اینترنتی بر رشد بازار صادرات خشکبار در ایران 

ی، در لیت بازاریابی اینترنتای بازاریابی اینترنتی )قابهپرداختند و دریافتند که بین تمامی مولفه

وکار( با رشد بازار صادرات خشکبار، رابطه مثبت دسترس بودن اطلاعات و روابط شبکه کسب

 ییشناساپژوهش خود به  در 1396 سال در آزاد و یمانیسل. ]2[و معناداری وجود دارد 

 دولت نقش محصول، تیفیک که پرداختند و دریافتند رانیا پسته صادرات توسعه بر موثر عوامل

 توسعه بر موثر عوامل یارهایمع نیترمهم سوم تا اول یهارتبه در بیترت به ،غاتیتبل و

 یالمللنیب معمول یاستانداردها کردن تیرعا یهاشاخص نیهمچن. هستند رانیا پسته صادرات

 یقیتشو یهااستیس و یخارج یهایگذارهیسرما از دولت تیحما ق،یدق یفیک یهاکنترل و

 عوامل یهاشاخص نیترمهم سوم تا اول یهارتبه در بیترت به تهپس صادرات نهیزم در دولت

 پژوهش در 2020 سال در 6گنیکاراکان و ف. ]18[ هستند رانیا پسته صادرات توسعه بر موثر

 پرداختند و دریافتند کایآمر و رانیا ه،یترک در پسته صادرات بر موثر عواملخود به بررسی 

 با ارتباط توسعه بر را خود تمرکز دیبا صادرات درآمد شیافزا یبرا پسته صادرکنندگان که

. دارد یتجار درآمد بر یمثبت ریتاث ی نیزتجار یهانامهتوافق وجود. بگذارند کینزد گانیهمسا

 کننده جادیا عوامل از تیجمع و یتجار یشرکا درآمد زانیم که دیرسیم نظر به ن،یا بر علاوه

خود به بررسی  پژوهش در 2020 سال در 7یو بو نیم. ]19[ هستند تجارت دهنده بهبود و

 شامل یاساس عامل 11 کهپرداختند و دریافتند  یصادرات یهاشرکت یریپذرقابت بهبود



 1401  زمستان، 4، شماره 26ـــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره ران  ــــــــیت در ایریمد یهاپژوهش

129 

 به ییپاسخگو ،یسازمان یهاتیقابل ،یانسان منابع تیریمد رهبر، یاستراتژ و اندازچشم

 ،یمال ییتوانا وکار،کسب طیمح رشیپذ رقبا، واکنش ،یفن یهاییتوانا رابطه، تیریمد ،یمشتر

 ادغام نهیزم در یصادرات یهاشرکت رقابت بهبود یبرا برند تیریمد و محصولات بودن دیجد

 ریتاثخود به بررسی  پژوهش در 2018 سال در نجنیاه .]20[ است موثر یجهان یاقتصاد

 که ریافتپرداخت و د هاشرکت یصادرات عملکرد بر صادرات ارتقاء یبرا دولت یهااستیس

 یهاشرکت عملکرد بر میرمستقیغ و میمستق اثر صادرات ارتقاء یبرا دولت یهااستیس

 بهبود و یاتیعمل یهانهیهز کاهش باعث میمستق طوربه دولت یهااستیس. دارد صادرکننده

 یصادرات یهاشرکت به خاص یایمزا ارائه قیطر از آن میرمستقیغ ریتاث و شودیم عملکرد

 گزارش گذشته، یهاپژوهش کتب، دسترس، در ینظر یمبان انواع حاضر، پژوهش رد. ]5[ است

 محتوا، لیتحلپس از  و گرفت قرار یبررس مورد خشکبار صادرات نهیزم در....  و یرسم مراجع

 قرار خبرگان نظر معرض در بعد مرحله در تا آمد دستبه 4 جدول طبقمحور  8در  راهکار 23

 .ردیگ

 ]های پژوهشمنبع: یافته[ی مستخرج از تحلیل محتوای نظری تجربی راهکارها. 4جدول 

 محور راهکار راهبرد ردیف

 ورود 1
های موجود و توسعه آن با تولید از ظرفیتاستفاده 

و گرایش به کارآفرینی محورصادرات  

های داخلیقابلیت  
 ورود 2

های تحقیق و توسعه در جهت توسعه پژوهش و فعالیت

مدسازی صنایع غذایینوسازی و روزآ  

3 
ورود/تداوم 

 حضور

های های تولیدی و کنسرسیومها و شبکهتوسعه خوشه

 صادراتی

یاقتصاد اسیدر مق دیکوچک جهت تول یهاشرکت ادغام ورود 4  

5 
ورود/تداوم 

 حضور

گذاری المللی و سرمایهای و بینتوسعه تعاملات منطقه

برند  های دارایمشترک با شرکت  

 روابط سیاسی

6 
تداوم 

 حضور

 یگذارهیو سرما یخارج میمستق یگذارهیجذب سرما

 مشترک

7 
ورود/تداوم 

 حضور
 توجه به نقش مناطق آزاد در توسعه اقتصادی

8 
ورود/تداوم 

 حضور

های گمرکی و های تجاری، تشکیل اتحادیهنامهامضای توافق

ایای و اخذ ترجیحات تعرفهمنطقه  
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 محور راهکار راهبرد ردیف

9 
ود/تداوم ور

 حضور

تشکیل پایگاه داده صادراتی و شفافیت اطلاعاتی جهت 

دار به روسیهمعرفی محصولات مزیت  
 بازاریابی صادراتی

10 
ورود/تداوم 

 حضور
 افتتاح نمایشگاه دائمی عرضه خشکبار در روسیه

11 
ورود/تداوم 

 حضور
 IT رساختیونقل و توسعه زحمل یهوشمندساز

هوشمندسازی 

 صادرات
12 

ورود/تداوم 

 حضور

های نوین و نفوذ فناوری ءارتقاتوجه به نوآوری و 

با تاکید بر تولید محصولات سالم بنیاندانش  

13 
تداوم 

 حضور

تحمل  تیثابت و قابل متیبلندمدت با ق یانعقاد قراردادها

 نوسانات نرخ ارز
 صادرات پایدار

14 
تداوم 

 حضور
 توسعه برند صادراتی

15 
ورود/تداوم 

 حضور

با کیفیت  خشکباربندی تنوع بستهبندی استاندارد و بسته

 صادراتی

استانداردسازی 

 فرآیندها

16 
ورود/تداوم 

 حضور

تولید سبز و رعایت استانداردهای بهداشتی و کیفیتی توسط 

 موسسه استاندارد

17 
تداوم 

 حضور

 عیدر بخش صنا تامینو  دیتول رهیو توسعه زنج جادیا

یت صرفه اقتصادیبا رعایی غذا  

18 
تداوم 

 حضور
ها در امر صادراتکنترل آلودگی و کاهش استفاده از آلاینده  
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 محور راهکار راهبرد ردیف

19 
ورود/تداوم 

 حضور

 یو اعطا یامهیب ،یاتیمال ،یبانک ،یپول یهااستیس اصلاح

خشکبارجهت توسعه صادرات  یصادرات یهامشوق  

 20 قوانین و مقررات
ورود/تداوم 

 حضور
المللیداخلی با قوانین بینانطباق قوانین   

21 
ورود/تداوم 

 حضور

 پرهیز از و قوانین و ثباتگر و مقررات مداخله نیاصلاح قوان

تجاری روابط در مخرب سیاسی تصمیمات  

22 
ورود/تداوم 

 حضور

مانند  یصادرات یهاانهیپا درونقل مناسب شبکه حمل جادیا

هانهیهز کاهشاحداث بندر خشک جهت   
قل ونحمل  

23 
ورود/تداوم 

 حضور
ییایخطوط در قیونقل از طرامکان حمل شیافزا  

 پژوهش شناسیروش -3

از روش آمیخته اکتشافی متوالی  کاربردی است و-پژوهش حاضر از لحاظ هدف، توسعه ای

های کیفی آغاز و کند. این روش ابتدا با مرحله گردآوری و تحلیل دادهکمی( تبعیت می-)کیفی

 نییبه دنبال تب پژوهش حاضر .]21[های کمی انجام می شود وری و تحلیل دادهسپس گردآ

است و با عنایت  هیبه روسفعال در حوزه صادرات خشکبار  افراد برای یصادرات یراهکارها

و فعالان در حوزه  پژوهشگرانو استفاده  یبازرگان یگذاراستیتوسعه دانش در حوزه س به

پژوهش  یجامعه آمار یاعضا .گیردای قرار میهای توسعهی، در زمره پژوهشتجارت خارج

 :شدندانتخاب  ریبه قرار ز

 ویژه روسیهاوراسیا و بهدر ارتباط با بازار  جهت انجام مصاحبه، خبرگانی که: یفیمرحله ک

که  شدندانتخاب گیری گلوله برفی هستند، به روش نمونه یدانشگاه ای اجرایی یهادر حوزه

. میبرس یکه به اشباع نظر گرفتندمورد مصاحبه قرار  یتا حد و بود نفر 25تعداد آنها 

انجام شدند. مدت زمان مصاحبه با هر یک از  1401ها طی اردیبهشت لغایت تیر مصاحبه

ها دقیقه در یک یا چند نوبت بود. طول کل مصاحبه 180دقیقه تا حداکثر  30خبرگان از حداقل 

هایی پیرامون اطلاعات دقیقه بود. بخش اول مصاحبه به سوال 3200با همه خبرگان نیز برابر با 

 شناختی اختصاص داشت. در بخش دوم مصاحبه از خبرگان خواسته شد چنانچه مدلجمعیت

نمایند. سپس راهکارهای به آن اشاره  د،نشناسیکه کلیدی و کاربردی باشد م یمکتوب جینتا ای
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 محور به آنان معرفی شد تا چنانچه 8در  حاصل از تحلیل محتوای نظری تجربی پژوهش

 .دیگری در نظر دارند، اعلام نمایند راهکارهای مناسب
 ]های پژوهشمنبع: یافته[. کدگذاری خبرگان مصاحبه شده 5 جدول

ی و حقوق یقیاشخاص حقنفر از  110های پرسشنامه، تعداد جهت پاسخ به سوال: میمرحله ک

 انتخاب شدند. یقضاوت هدفمند یریگروش نمونهخشکبار به  صادرات فعال در حوزه

علمی طراحی  پژوهشمند و مبتنی بر روش پژوهش حاضر طی مراحلی نظام اجراییروش 

 با: یفیک یهااستفاده از روش ،م اولگادر  طور کلیاست. بهشده 

 صادرات خشکبار نهیدر زمی در دسترس نظرانواع مبانی  بررسی 

 محتوا  لیتحل قیبر اساس مستندات موجود از طر یصادرات یانواع راهکارها استخراج 

 راهکارهای تکمیلی استخراجهای اکتشافی با خبرگان و انجام مصاحبه 

 هدفدر بازار  تداوممتناسب با  و طراحی مدل توسعه صادرات راهکارهایبه  یابیدست 

 

 یبندرتبه، جهت راهکارها است یابیجهت ارز یکه استفاده از روش کم گام دومدر  و

مندرج در  یهابا استفاده از داده از روش تاپسیس ،ه در سطح اجراگان 30راهکارهای 

 استفاده شد. پژوهش پرسشنامه

 کد مصاحبه طرف مصاحبه

 1 رئیس کمیته کشاورزی اتاق بازرگانی ایران وروسیه

 2 رئیس اتاق بازرگانی مشترک ایران و روسیه

 3 دبیر اتاق بازرگانی مشترک ایران و روسیه

 9-4 اعضای هیئت رئیسه و هیئت نمایندگان اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی گیلان

 10 مشاور اتاق بازرگانی گیلان در امور روسیه

 11 رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن وکشاورزی مازندران

 14-12 معدن و تجارتگروهی از مدیران سازمان صنعت، 

 15 رئیس سازمان توسعه تجارت ایران

 16 رئیس گروه کشورهای روسیه و اوکراین در سازمان توسعه تجارت ایران

 17 رایزن بازرگانی ایران در روسیه

 22-18 گروهی از مدیران خبره سازمان بنادر و دریانوری

 25-23 تجار و فعالین شاخص در حوزه صادرات خشکبار به روسیه
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های اطلاعات عمومی، در بخش دوم، حاوی سوالپرسشنامه پژوهش حاضر در بخش اول، 

سوال مرتبط با راهکارهای پژوهش و در بخش سوم شامل یک سوال آزاد است.  92مشتمل بر 

مورد  92الی  1های متغیرهای کیفی، مقیاس لیکرت است که برای سوال گیریمقیاس اندازه

منظور تعیین بهاستفاده قرار گرفته است. روایی ابزار کمی با استفاده از نظر خبرگان تایید شد 

، ضریب 6. طبق جدول استفاده شد spssپایایی ابزار نیز از روش آلفای کرونباخ در نرم افزار 

 دست آمده برای پرسشنامه حاکی از پایایی مناسب آن است.آلفای کرونباخ به

 ]های پژوهشمنبع: یافته[پرسشنامه ساختار کلی و پایایی  .6جدول 

شماره 

راهکار در 

 پرسشنامه

تعداد 

 مولفه

 شماره

در  سوال

 پرسشنامه

آلفای 

 کرونباخ

شماره 

راهکار در 

 پرسشنامه

تعداد 

ولفهم  

 شماره

در  سوال

 پرسشنامه

آلفای 

 کرونباخ

01T 3 3-1  923.0 16T 3 48-46  721.0 

02T 3 6-4  781.0 17T 3 51-49  826.0 

03T 3 9-7  846.0 18T 3 54-52  765.0 

04T 3 12-10  797.0 19T 3 57-55  857.0 

05T 3 15-13  822.0 20T 4 61-58  912.0 

06T 3 18-16  745.0 21T 3 64-62  870.0 

07T 3 21-19  723.0 22T 3 67-65  825.0 

08T 3 24-22  898.0 23T 3 70-68  751.0 

09T 3 27-25  766.0 24T 3 73-71  854.0 

10T 3 30-28  831.0 25T 3 76-74  971.0 

11T 3 33-31  727.0 26T 4 80-77  852.0 

12T 3 36-34  890.0 27T 3 83-81  799.0 

13T 3 39-37  743.0 28T 3 86-84  758.0 

14T 3 42-40  851.0 29T 3 89-87  756.0 

15T 3 45-43  832.0 30T 3 92-90  870.0 
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 های پژوهشیافته -4
 های توصیفییافته -1-4

سن، تحصیلات و هایی پیرامون به سوال با خبرگان بخش اول از مصاحبه، کیفی بخشدر 

 گردد.ارائه می 7ها به شرح جدول که ویژگی توصیفی آن اختصاص داشت سابقه فعالیت

 ]های پژوهشمنبع: یافته[ شوندگانمصاحبهشناختی توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت .7جدول 

 درصد فراوانی فراوانی مولفه متغیر

 سن

سال 30کمتر از   1 %4 

سال 40تا  30  4 16%  

سال 50تا  40  10 40%  

سال 60تا  50  7 28%  

سال 60ر از بالات  3 12%  

 تحصیلات

دیپلمدیپلم و فوق  6 24%  

%28 7 لیسانس  

لیسانسفوق  8 32%  

%16 4 دکتری  

 سابقه فعالیت

سال 10کمتر از   4 16%  

سال 20تا  10  5 20%  

سال 30تا  20  11 44%  

سال 40تا  30  5 20%  

شناختی های جمعیتهایی پیرامون ویژگیبه سوال ل از پرسشنامهبخش او، در بخش کمی

دهندگان زن از پاسخ %8.18دهندگان مرد و از پاسخ %91.81اختصاص داشت که بر اساس آن، 

و کمترین  %44.54سال با  50تا  40بیشترین درصد فراوانی مربوط به گروه سنی  بودند.

بود. بیشترین درصد  %2.72سال سال با  30 درصد فراوانی مربوط به گروه سنی کمتر از

و کمترین درصد فراوانی مربوط به  %51.81لیسانس با فراوانی مربوط به تحصیلات فوق

بود. بیشترین درصد فراوانی مربوط به سابقه فعالیت،  %2.72دیپلم با تحصیلات دیپلم و فوق

 40تا  30نی مربوط به گروه و کمترین درصد فراوا %35.45سال با  20تا  10مربوط به گروه 

 بود. %8.18سال با 
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 بخش کیفی پژوهشهای یافته -2-4

، از طریق مصاحبه در اختیار تجربی پژوهشمستخرج از تحلیل محتوای نظری راهکارهای 

ضمن  یاکتشافی هامصاحبه خبرگان صادرات خشکبار به روسیه قرار گرفت و پس از انجام

دست به 8راهکارهای تکمیلی مندرج در جدول ر به روسیه، تثبیت راهکارهای صادرات خشکبا

 آمد.

 ]های پژوهشمنبع: یافته[راهکارهای تکمیلی مستخرج از مصاحبه با خبرگان  .8جدول 

 راهکارهای تکمیلی مستخرج از مصاحبه با خبرگان ردیف

بارخشکتوسعه صادرات  جهتسازی قوانین فرآیند صدور مجوز ورود مواد اولیه روان 1  

معتبر برندبه  یابیکوچک در جهت دست یواحدها عتجمی 2  

های نوین و توسعه صادراتبر انتقال فناوری تاکیدبا ی خارج یگذارهیسرما جذب 3  

ی(المللنیو ب یمل) یطیمح ستیو ز یبهداشت یسازگار با استانداردها یهابه شاخص یابیدست 4  

خشکبار یجهان یهاشگاهیونقل حضور در نماحمل ارانهعطای یا رینظ یصادرات یهامشوق یبرقرار 5  

های صادراتیساماندهی تعرفه 6  

یگذارمتیعدم دخالت دولت در ق 7  

8 
های صادراتی بنادر با هدف متمرکز نمودن امور بندی در پایانهاحداث کارخانه سورتینگ و بسته

 مرتبط با صادرات خشکبار

ن شهرهای استراتژیک ایران وروسیهبرقراری روابط تجاری بی 9  

10 
توسط  رانیا خشکبار یبنداز بسته یریجهت جلوگ داخلی از برندهای معتبر یبردارو بهره جادیا

یواسطه خارج یبرندها  

وانتقال مالیتاسیس بانک مشترک ایران و روسیه و افتتاح شعبه در دو کشور جهت سهولت در نقل 11  

هابا هدف حذف واسطه عیبه توز دیتول رهیو اتصال زنج یوربهره شیافزا ،یاقتصاد اسیمق تیرعا 12  

ی خشکباربندو بسته دیدر تول ونیزاسیاز مکان استفاده 13  

14 
 یبرا خشکبار یبندو بسته دیتول زهیو مکان حیصح یهاروش آموزشیکارگاه  یبرگزار

و صادرکنندگان گاندکنندیتول  

 تثبیت نرخ ارز 15

ونقل از طریق خطوط هوایی )کارگو(راری امکان حملبرق 16  

 توسعه ترمینال کانتینر یخچالی 17

 توسعه ناوگان شناورهای رورو 18
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سپس با تجمیع راهکارهای مستخرج از تحلیل محتوای نظری تجربی و راهکارهای تکمیلی 

جدد و با مشورت دست آمد. با بازنگری مراهکار به 34مستخرج از مصاحبه با خبرگان، تعداد 

ها و پرهیز از پراکندگی مطالب مشابه، جهت قرابت محتوایی برخی از ردیفاساتید محترم، به

دست آمد. راهکارهای نهایی در قالب راهکار به 30برخی از راهکارها ادغام شدند و نهایتا تعداد 

اپسیس مورد بندی از طریق روش تها جهت رتبهپرسشنامه بین صادرکنندگان توزیع و داده

 آزمون قرار گرفتند.

 بخش کمی پژوهشهای یافته -3-4

از روش مندرج در پرسشنامه پژوهش،  یهاراهکارها، با استفاده از داده بندیجهت رتبه

 هایراهکار نیکه از ب است. نتایج نشان داد 9تاپسیس استفاده شد که نتیجه آن به شرح جدول 

 یهاشرکت ادغام»آل به ترتیب به راهکار حل ایدهبه راه ، بالاترین رتبه شباهتدست آمدهبه

 رانیبانک مشترک ا سیتاس»، «یاقتصاد اسیدر مق دیتولدستیابی به برند معتبر و  کوچک جهت

و  یکنترل آلودگ»و « یوانتقال مالو افتتاح شعبه در دو کشور جهت سهولت در نقل هیو روس

 اختصاص دارد.« تادر امر صادر هاندهیکاهش استفاده از آلا

 ]های پژوهشمنبع: یافته[بندی راهکارها به روش تاپسیس رتبه .9جدول 

 شرح راهکار
شماره 

 راهکار

شباهت به 

 آلدهیحل اراه
 رتبه

در  دیبه برند معتبر و تول یابیکوچک جهت دست یهاشرکت ادغام

 یاقتصاد اسیمق
T04 1.000 1 

تاح شعبه در دو کشور و افت هیو روس رانیبانک مشترک ا سیتاس

 یانتقال مالوجهت سهولت در نقل
T17 0.988 2 

 T21 0.815 3 در امر صادرات هاندهیو کاهش استفاده از آلا یآلودگ کنترل

 T20 0.389 4 عیبه بخش توز دیتول رهیو اتصال زنج یاقتصاد اسیمق تیرعا

 T03 0.261 5 یصادرات یهاومیو کنسرس یدیتول یهاها و شبکهخوشه توسعه

 T29 0.261 6 )کارگو( ییخطوط هوا قیونقل از طرامکان حمل یبرقرار

 T01 0.240 7 محورصادرات دیموجود و توسعه آن با تول یهاتیاز ظرف استفاده

تحمل نوسانات  تیثابت و قابل متیبلندمدت با ق یقراردادها انعقاد

 نرخ ارز
T15 0.213 8 

 T16 0.213 9 یبرند صادرات توسعه
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 شرح راهکار
شماره 

 راهکار

شباهت به 

 آلدهیحل اراه
 رتبه

مشترک با  یگذارهیو سرما یالمللنیو ب یاتعاملات منطقه توسعه

 برند یدارا یهاشرکت
T06 0.194 10 

 T11 0.184 11 هیعرضه خشکبار در روس یدائم شگاهینما افتتاح

و  یو توسعه در جهت نوساز قیتحق یهاتیپژوهش و فعال توسعه

 ییغذا عیصنا یآمدسازروز
T02 0.165 12 

 T23 0.121 13  یبندو بسته دیتول حیصح یهاروش یکارگاه آموزش یرگزارب

 T25 0.121 14 یالمللنیب نیبا قوان یداخل نیقوان انطباق

مشترک با  یگذارهیو سرما یخارج میمستق یگذارهیسرما جذب

 نینو یهایبر انتقال فناور دیتاک
T07 0.112 15 

 T12 0.112 16 هیو روس رانیا کیتراتژاس یشهرها نیب یروابط تجار یبرقرار

 یاز برندها یریگو بهره یصادرات تیفیاستاندارد و با ک یبندبسته

 یمعتبر داخل
T18 0.083 17 

 T22 0.083 18 یبندو بسته دیدر تول ونیزاسیاز مکان استفاده

 IT T13 0.077 19 رساختیونقل و توسعه زحمل یهوشمندساز

 T08 0.077 20 ید در توسعه اقتصادبه نقش مناطق آزا توجه

 T24 0.057 21 جهت توسعه صادرات خشکبار یصادرات یهامشوق یاعطا

 یطیمح ستیو ز یبهداشت یاستانداردها تیسبز و الزام رعا دیتول

 توسط موسسه استاندارد
T19 0.051 22 

 یجهت معرف یاطلاعات تیو شفاف یداده صادرات گاهیپا لیتشک

 هیبه روس یرانیا رداتیمحصولات مز
T10 0.050 23 

 28T 0.042 24 ونقل مناسب مانند احداث بندر خشک شبکه حمل جادیا

و  یگمرک یهاهیاتحاد لیتشک ،یتجار یهانامهتوافق یامضا

 یاتعرفه حاتیو اخذ ترج یامنطقه
09T 0.039 25 

و  نینو یهایسطح نفوذ فناور ءو ارتقا یبه نوآور توجه

 محصولات سالم دیبر تول دیبا تاک انیبندانش
14T 0.033 26 

 27T 0.022 27 نرخ ارز تیتثب

از  زیگر و ثبات قوانین و پرهو مقررات مداخله نیقوان اصلاح

 تصمیمات سیاسی مخرب در روابط تجاری
26T 0.021 28 
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 شرح راهکار
شماره 

 راهکار

شباهت به 

 آلدهیحل اراه
 رتبه

با  یصادرات یهاانهیدر پا یبندو بسته نگیکارخانه سورت احداث

 یامور صادراتهدف متمرکز نمودن 
05T 0.010 29 

و توسعه  یخچالی نریکانت نالی)توسعه ترم ییایونقل درتوسعه حمل

 رورو( یشناورها
30T 0.000 30 

  اتگیری و پیشنهادنتیجه -5

توسعه  آن، مهم عنوان عضوروسیه به محوریت با اوراسیا، اقتصادی اتحادیه کار به آغاز با

تواند از این ظرفیت است و کشور ایران می مهمی موضوع روسیه، بازار غیرنفتی به صادرات

ببرد. پژوهش حاضر با هدف طراحی مدل راهکارهای  بهره برای ارتقاء سطح اقتصادی کشور

( به روسیه در راستای توسعه تجارت غیرنفتی ایران خرما پسته، کشمش وصادرات خشکبار )

راهکار با  30تداوم حضور در بازار و  ، شامل راهبردهای ورود وههای حاصلانجام شد. یافته

در نظر گرفتن و تلفیق نتایج تحلیل محتوای نظری تجربی و همچنین راهکارهای حاصل از 

مصاحبه با خبرگان حوزه صادرات خشکبار است که با استفاده از روش تاپسیس طبق جدول 

در تولید و  اسیوناستفاده از مکانیز چونبندی شدند که از میان آنها راهکارهایی رتبه 9

های صادراتی بندی در پایانه، احداث بندر خشک، احداث کارخانه سورتینگ و بستهیبندبسته

ونقل دریایی )توسعه ترمینال کانتینر با هدف متمرکز نمودن امور صادراتی، توسعه حمل

 یخچالی و توسعه شناورهای رورو( از جمله عوامل مهم بررسی شده در پژوهش حاضر هستند

طور همزمان به مطالعه های پیشین به آنها اشاره نشده است. پژوهش حاضر بهکه در پژوهش

یک گروه کالایی از محصولات استراتژیک کشاورزی کشور شامل پسته، کشمش و خرما که 

شود پرداخته است و ارائه راهکارهای صادراتی در یک صورت مستقیم به روسیه صادر میبه

افزایی آن است و از حیث جامعیت حصولات مشخص، سهم دانشبازار مشخص و برای م

ارزیابی و ارائه مدل کاربردی از نوآوری برخوردار است. در این پژوهش به موضوعاتی چون 

ونقل گسترده های ارتباطی و حملنزدیکی جغرافیایی، اقتصادی و سیاسی به روسیه، وجود راه

 هیاتحاد با ییهمگرا در رانیا یاسلام یورجمه یاقتصاد یهافرصتاز ایران به روسیه و 

 8یی نیز اشاره شده است. راهکارهای نهایی پژوهش بر اساس ماهیت در ایاوراس یاقتصاد

 اند که در شکل زیر در قالب مدل پژوهش نشان داده شده است.بندی شدهمحور دسته
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 ]وهشهای پژمنبع: یافته[مدل راهکارهای صادرات خشکبار به روسیه  .1شکل 
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 کیصادرکننده  یاز کشورها کیهر  یبرا موضوع صادراتکه  ها حاکی از آن استیبررس

 یبردارالگو بهره کیعنوان به یقبل هایپژوهشاز  هیچکدامتوان از نمیخاص بوده و ث مبح

 پژوهش نکهیضمن اهای مختف، متفاوت است. های بررسی شده در پژوهش. زیرا مولفهنمود

با  تمرکز دارد. هیروس خشکبار )پسته، کشمش وخرما( بهصادرات  یاهکارهار تنها بر حاضر

 یسردر یو سالار یاحمد زه ار، ی(1400و همکاران ) یالهفیسهای نتایج پژوهشاین حال 

حاکی از  (2015همکاران ) و 8رسنانو  (2018) اهینجن، (1396و آزاد ) یمانیسل، (1399)

های ود و بر اساس نتایج تحلیل محتوای پژوهشگذاری بر ضرورت انجام پژوهش بصحه

، مین و بوی (2020) گنیکاراکان و ف، (1398و همکاران ) ییفرسا(، 1400فاریابی و همکاران )

( به برخی از راهکارهای صادرات خشکبار به روسیه دست یافتیم 2018( و کلایمنت )2020)

 .]6و  20، 19، 12، 23، 22، 5، 18، 17، 16[ به آنها اشاره شد 4که در جدول 

 .در جهت توسعه صادرات خشکبار به روسیه، ارائه پیشنهادهای کاربردی زیر ضرورت دارد

 های دارای برند گذاری مشترک با شرکتالمللی و سرمایهای و بینتوسعه تعاملات منطقه

های خارجی، استفاده از توان ها و سمینارها در شرکتجهانی از طریق برگزاری همایش

 های بازرگانی در بازار روسیه و تدوین چگونگی تجارت ترجیحی و آزاد با روسیه.ایزنر

 و افتتاح شعبه در دو کشور جهت سهولت در  هیو روس رانیبانک مشترک ا سیتاس

موجب توسعه  میر بیزنس بانک آستراخان در روسیه که تیتقوی و همچنین وانتقال مالنقل

 شود.یم هیصادرات به روس

 نمایشگاه دائمی عرضه خشکبار در روسیه از طریق حداکثر استفاده از سرای تجاری  افتتاح

ایرانیان در آستاراخان جهت نمایش و عرضه کالای ایرانی، ایجاد میز مذاکره در سرای 

نامه تجاری ایرانیان برای تبادل اطلاعات بین تجار و برقراری محلی جهت امضاء تفاهم

 جهت تبادل محصولات.

 های صحیح ی کارگاه آموزشی شناسایی عوامل موثر بر صادرات خشکبار، روشبرگزار

بندی خشکبار برای تولیدکنندگان و صادرکنندگان و آموزش و مکانیزه تولید و بسته

 های علمی برندسازی در حوزه خشکبار.روش

 دارتشکیل پایگاه داده صادراتی و شفافیت اطلاعاتی که منجر به معرفی محصولات مزیت 

 شود.ایرانی به روسیه و دسترسی به اطلاعات بازار و رقبا می



 1401  زمستان، 4، شماره 26ـــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره ران  ــــــــیت در ایریمد یهاپژوهش

141 

هایی که پژوهشگر در اجرای پژوهش با آنها مواجه بود، اشاره به محدودیت در این بخش

 شود.می

 های متولی در کشورهای صادرکننده به بازارهای هدف های کاربردی توسط سازمانیافته

های ها و اتاقهای مرتبط آنها نظیر سفارتخانهشود و عدم همکاری سازمانمنتشر نمی

 کند.بازرگانی جهت انتشار اطلاعات، دسترسی به اطلاعات بازارهای خارجی را محدود می

 تنها گروه کالایی خشکبار را مدنظر قرار داده و ممکن است راهبردها و  پژوهش حاضر

اربردی طراحی شده در راهکارهای صادراتی در کالاهای دیگر متفاوت باشد و لذا مدل ک

 های کالایی در بازار روسیه را ندارد.این پژوهش، قابلیت تعمیم به سایر گروه

 نظران حوزه های مربوط به برگزاری جلسات حضوری مصاحبه با صاحبدشواری

 .خشکبار با توجه به پراکندگی خبرگان در سراسر کشور و همچنین مشغله کاری آنها

های طالب مذکور و موضوع پژوهش، پیشنهادهایی برای پژوهشدر این بخش، در راستای م

 آینده ارائه شده است.

 شود تا پژوهشگران به تدوین راهبردها و راهکارهای صادرات سایر پیشنهاد می

 محصولات کشاورزی در روسیه پرداخته و برای آن مدل کاربردی طراحی نمایند.

 ر زمینه صادرات خشکبار به بازارهای شود تا پژوهشگران الگوهای موجود دپیشنهاد می

های احتمالی این الگوها هدف را با رویکردی انتقادی بررسی کنند تا با شناسایی ضعف

در پاسخ به نیاز صادرکنندگان این حوزه، الگوهای نظری با غنای علمی بیشتری ارائه 

 دهند.

 اهبردها و شود تا پژوهشگران در آینده مطالعه خود را به بررسی رپیشنهاد می

راهکارهای صادراتی کشورهایی که بیشترین میزان صادرات خشکبار در جهان را دارند 

 اختصاص دهند.
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