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 چکيده
وپرورش  آموزشاست.    رانیدر ا  ي آموزش عموم  يحکمران  يشناسي الگوآسیبهدف پژوهش حاضر  
.  شودتوسعه و پیشرفت شهروندان محسوب مياي جهت رشد،  هاي اصلي هر جامعهیکي از زیرساخت
افزار  صورت تركیبي اجرا شده است. در مرحله كیفي از راهبرد تحلیل مضمون در نرماین پژوهش به  

شده است. در مرحله كمي، راهبرد پیمایش و همبستگي  گیري نظري استفاده  اطلس تي آي و روش نمونه
عنوان نمونه در نظر گرفته شدند.  نفر به    384ري تصادفي،  گیگرفته شد و با استفاده از نمونهدر پیش 

ابتدا بر اساس تحلیل  براي اجراي مدل، از روش تحلیل عامل تائیدي در نرم افزار لیزرل استفاده شد. 
ي موجود در  هابیآسوپرورش به شناسایي  نظران و خبرگان آموزشمضمون با مصاحبه با صاحب

مضمون    46  مضمون سازنده و  11مضمون فراگیر و    4شده است.  حکمراني آموزش عمومي پرداخته  
آسیب در  فراگیر  مضامین  شدند.  شناسایي  عبارتپایه  عمومي  آموزش  حکمراني  از:  شناسي  عدم اند 

. در ادامه برازش شبکه مضامین  پذیريانعطاف   عدمو    مشاركت  عدمي،  رساختیز  مشکلاتیي،  پاسخگو
شده است.  ي استفاده شد. نتایج بیانگر تائید تمامي عوامل شناسایي شده، از تحلیل عامل تائیدشناسایي 

و    مشاركت  عدمي،  رساختیز  مشکلاتیي،  عدم پاسخگوي  هامؤلفهگفت كه با بهبود   توانيمدرنتیجه كلي  
به  سازي حکمراني خوب در آموزش عمومي در ایران را فراهم نمود. زمینه توانيم، پذیريانعطاف  عدم

ارائه مدلي جامع درباره حاكمیت خوب آموزشي مينظر مي به  این پژوهش منجر  انجام  ردد كه  گآید 
 .متناسب با شرایط اجتماعي، فرهنگي، سیاسي و اقتصادي كشور باشد

 

  ران ی آموزش در ا   ، ي شناس ب ی آس   ، ي حکمران   ، ي آموزش عموم  : ها کليدواژه 

های مدیریت در ایرانپژوهش  
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 و بيان مسئله  مقدمه  -1
هاي اجتماعي، بتوانند در آن بدون آسیب به جنبهكشورها  كه    و پیشرفت پایدارتوسعه  امروزه  

اقتصادي و زیست محیطي جامعه به اهداف خود دست یابند، به یک مسأله حیاتي تبدیل شده  

میزان توسعه یافتگي و رفاه  كشورها تا حد زیادي به شیوه اداره  و خدمات همچنین    1  است

اقتصادي،    رفاه  نقش مهمي در پیشرفت وشي  نظام آموزدر این بین    2عمومي آن بستگي دارد  

فرهنگي یک كشور دار از زیرساخت آموزش .  3د  اجتماعي و  هاي اصلي هر  وپرورش یکي 

كه    توجه شوداگر    .4  شودفت شهروندان محسوب مي اي جهت رشد، توسعه و پیشرجامعه
در تعیین جایگاه فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي یک جامعه نقش مؤثري دارد، آنگاه   آموزش

آموزش   از صاحب .  5  شوديمعمومي مشخص  اهمیت  بسیاري  دیدگاه  آموزش  نظران  از 
و در ساختار حکمراني  خود افرادهاي ایران پاسخگوي خیل عظیم مطالبات و خواستهعمومي 

 .خویش داراي نقاط ضعف و خلأهاي بسیاري است
هاي موجود در بخش عمومي همچون كمبود بودجه  آسیببا توجه تغییر و تحولات محیطي و 

آن نظایر  و  عمومي  آموزش  پایین  كیفیت  عمومي    ،و  به  بهبخش  قادر  به  تنهایي  پاسخگویي 

. از سوي دیگر نیز شاهد تحولات فناورانه و گسترش رسانه  6نیست  نیازهاي شهروندان  
هاي اجتماعي و تاثیر به سزاي آن بر نظام آموزش عمومي مي باشیم، لذا بایستي  نظام آموزش 

  . لذا نظام آموزش عمومي براي داشتن 7عمومي خود را با این تغییر و تحولات  همسو سازد  
هاي بخش خصوصي و جامعه مدني  كارگیري پتانسیلیک نقش پیش آیند و فوق فعال نیازمند به

باشد   مي  نیازهاي شهروندان  به  پاسخگویي  دیگر  بي  .8در  ظرفیت  از  استفاده  به  توجهي 
هاي جامعه در توسعه آموزش عمومي منجر به ناتواني این بخش در انجام رسالت خویش  بخش

عنوان ركن اصلي توسعه كه آموزش عمومي بهعمومي خواهد شد. درصورتي در زمینه آموزش  

 . 9ناپذیري بر كلیت جامعه دارد  مخدوش گردد، اثرات جبران
حکمراني مناسب یکي از عوامل اصلي در بهبود كیفیت آموزش عمومي كشور است. بر ایجاد  

عموتعادل   آموزش  در  خوب  حکمراني  نقش  پاسخگویي،  و  استقلال  به بین  مرورزمان  مي 

است  افزایش  و  اساسي  نقش  اجتماعي،  فرهنگي  نهاد   عنوانبه   وپرورشآموزش   .10یافته 
  رشد   فرایند  در  و  فرهنگي  و  اجتماعي  سرمایه  تولید  و  انساني  نیروي  تربیت  در  سازسرنوشت 

  وپرورش آموزش   آیینه  در  توان مي  را  كشور  آینده  اي كهگونهبه  كند،مي   ایفا  كشور  تعالي  و

 شناسایي،   زمینه  آوردن  فراهم  آموزشي،هاي  نظام  غایي  هدف  .11نشست    نظاره  به  امروز
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 و جامعه  در مؤثر و فعال حضور منظوربه افراد  تربیت و تعلیم و استعدادها  شکوفایي و رشد

هاي گروه   ارتباط افراد و  .12است    آنان  به  كشور  بر  حاكم  اصول  و  هاارزش  فرهنگ،  انتقال
براي تأثیرگذاري بر  آموزش عمومي، قدرت هركدام  گذاري  كننده در فرایند سیاستمشاركت

گذاري به  ها، موضوعي محوري در مطالعه فرایند سیاستاین فرایند و انواع روابط میان آن

 نانیآفرگذاري كه به شناسایي این نقشاز محورهاي مطالعه فرایند سیاست  .13  روديمشمار  
، مطالعات مربوط به حکمراني  پردازديم  هاآنگیرندگان ساختار و قدرت روابط میان  تصمیم   و

ایجاد تغییر در نحوه اداره جامعه، به14  در این فرآیند است صورت پیوسته  . حکمراني با 
گذاري در آموزش عمومي با رویکرد حکمراني  . سیاستكنديمگیري را متحول  سیستم تصمیم

گذاري تابع گذاري بوده و همچنین سیاست. در واقع اصل مهم حکمراني، سیاستشوديمانجام  
گذاري این  گفت حکمراني آموزش عمومي بر سیاست   توانيم شیوه حکمراني است. درنتیجه  

شده است كه سیاست زدگي در آن عملکرد  است. آموزش عمومي به بستري تبدیل  مؤثرپدیده،  
فقدان   است.  بخشیده  تنزل  را  كارایي  اندازههاشاخصو  نظام ي  در  حکمراني  عملکرد  گیري 

شده در   ي مشاهدههابیآسز  و دیگر موارد، ا  2، موازي كاري نهادها  15آموزش عمومي  
 نظام آموزش عمومي است.

( در خصوص حکمراني به مفهومي تحت عنوان 2002علاوه بر مطالب فوق الذكر هیل و هوپ )
كنترل اجتماعي اشاره نمودند. ایشان اذعان دارند كه براي كنترل اجتماعي سه نوع رفتار مبتني  

باشد، از نظر ایشان هر سازماني باید به تركیب  بر زور، تبادل و متقاعدسازي باید وجود داشته  
مناسب این سه نوع رفتار در خود برسد. در حکمراني آموزش عمومي در كشور كه مخاطبین  
آن را عموم مردم از آموزش ابتدایي تا دیپلم در بر مي گیرند در زمانهاي مختلف نیز رفتارهایي  

د مدارس خصوصي با تاكید بر سودآوري(  همچون زور و اجبار )تنبیه و ترغیب(، تبادل )ایجا
و متقاعدسازي )تاكید بر تعلیم و تربیت بدون چشم داشت( دیده شده است اما آنچه كه به این 
نظام ضربه مي زند عدم شناسایي توازن بین این سه بخش است كه تركیب مناسب آنها در هر 

جامعه مدني مي   نظامي، متفاوت و منجربه مشاركت مناسب سه بخش دولتي، خصوصي و
گردد و  منجربه ایجاد آسیبهایي در نظام آموزش عمومي گردیده است. لذا با توجه به اهمیت  
حکمراني آموزش عمومي و نقش بي بدیل آن در توسعه جامعه بایستي به منظور همپایي با 
ضرب آهنگ و تغییر و تحولات محیطي به طور دایم چالشها و كاستیهاي فراروي آموزش  

را واكاوي نماییم و به ارایه راهکارهاي مناسب جهت پاسخگویي به این آسیبها برآییم.    عمومي
این در حالي است كه پژوهشهاي مختلف انجام شده در این خصوص همچون مركز پژوهشهاي  
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( به صورت جامع و در سطح  1400( و زیني وند و همکاران )1400مجلس شوراي اسلامي)
پرداخته اند. لذا هدف از این پژوهش واكاوي آسیبهاي مبتلا به  تحلیل نهادي به این موضوع ن

 ن است.رایدر ا  يآموزش عموم  يحکمران  يالگو

 پيشينه نظري پژوهش  -2

 آسيب شناسي -2-1
وقتي از آسيیب شيناسيي سيازماني سيخن به میان مي آوریم، سيازمان به بدن انسيان تشيبیه مي شيود.  

گفته مي شيود همان طوریکه امکان دارد اجزاي مختلف بدن  این یک اسيتعاره اسيت و در توضيیح آن  
 انسيان دچار بیماري و آسيیب شيود، بخش هاي مختلف سيازمان نیز ممکن دچار آسيیب شيود. آسيیب 

شيناسيي سيازماني مفهومي اسيت كه در سيده نوزدهم از علوم زیسيتي گرفته شيده و دانشيي اسيت براي  
گونه كه آسيیبهاي مربوط به بدن انسيان ممکن    همان   بررسيي و ریشيه یابي بي نظمي هاي سيازماني 

)بیروني( داشيته باشيد، آسيیبهاي وارده بر سيازمان نیز ممکن    )دروني( و یا محیطي   اسيت منشيأ وراثتي 
اسييت در نتیجه عوامل دروني و یا بیروني ایجاد شييود. سييازمانهاي عمومي و دولتي در مقایسييه با  

ي هسيتند تا بیروني. هدف آسيیب شيناسيي سيازمانهاي خصيوصيي بیشيتر درگیر آسيیب هاي درون 
ایجاد چارچوبي اسيت كه بتواند براي افزایش تلاش ها در جهت برقراري سيلامت سيازماني    سيازماني 

 . 16د ایجاد انگیزه نمای 
سيازمان  1يهاكاسيتي  یيشيناسيا  يسيازمان برا  لیتحل  يروش برا  کیسيازمان   آسيیب شيناسيي
شيناسيي سيازمان  . هر چند تحلیل سيازمان و آسيیب2شيوندرفع   يسيازمان  رییتغ  قیاسيت تا از طر

هایي مهمي دارند. شيباهتشيان از این جهت اسيت كه هر  تا حدودي شيبیه هم هسيتند ولي تفاوت
هایي  باشييند. همچنین هر دو از روشدو بر شييناخت ماهیت و عناصيير سييازمان متمركز مي

باشيييند. هدف  دف متفاوت ميكنند ولي در هآوري اطلاعات اسيييتفاده ميمشيييابهي براي جمع
شيناسيي سيازماني بر  باشيد و آسيیبتحلیل سيازماني در  سيازمان بمنظور واكاوي سيازمان مي

 .17در  سازمان بمنظور بهبود و تغییر سازمان متمركز است  

 حکمراني   - 2- 2
امر كيه قيدرت در داخيل و   ن ی مفهوم، بيه ا   ک یي عنوان  بيه   ي . حکمران سيييت ی مترادف بيا حکوميت ن   ، ي حکمران 

ازجمليه    ي . مفهوم حکمران كنيد ي وجود دارد، اشييياره م   ي حکومت   ي و نهيادهيا   ي خيار  از اقتيدار رسيييم 
  اسيت ی اقتصياد و سي  ت، ی ر ی مد   ، شيناسيي حقوق، جامعه   ي ها اي و وامدار رشيته رشيته موضيوعات میان 

  ان ی آن م   ر ی کثر قدرت و تکث مت  ت ی مانند ماه   ن ی نسيبتا  نو   ي ها ده ی حوزه اغلب بر ا   ن ی اسيت. پژوهشيگران ا 
 

1 Shortcomings 2 Neutralized 
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روزافزون بر اشيييکال    ي از دولت و اتکا   یي تمركززدا   ب ی و ترغ   ق ی تشيييو   ، ي ردولت ی و غ   ي سيييطوو دولت 
و    د ی جد   ي رهگذر نگرشي   ز ا  ي معنا، حکمران   ن ی گوناگون مشيورت و مشياركت شيهروندان، متمركزند. در ا 

در    ر یی تغ  جاد ی دارد( و ا  ي سيلسيله مراتب  ت ی )كه نوعا  ماه   ي متفاوت، به مسيئله محدود سياختن قدرت سينت 
حوزه    ن ی سيخن، پژوهشيگران ا   گر ی . به د پردازد ي م   ي جمع  ي ر ی گ م ی متنوع تصيم  ي ها به مدل   ل ی ن   ي آن برا 

مفهوم شده است.    ن ی ا   و بسط   جاد ی موجب ا   ر امو  جانبه یک ها در انجام دولت   ي معتقدند ناكارآمدي نسب 
از    ي و بخش دولت   ي بخش خصيوصي   ان ی م   ز ی تما  جاد ی ا   ز ی مختلف دولت و ن  ي ها حوزه   ک ی رو با تفک ازاین 
قدرت و افزودن   ي سياختار سينت   ر یی در تغ   ي سيو، سيع   گر ی از د   ي دولت و جامعه مدن   ان ی م   ز ی و تما   کسيو ی 

رو ها دارند. ازاین گذاري و سييیاسييت   ها ي ر ی گ م ی صييم دولت در ت   ي مواز   ي بر وزن و تأثیرگذاري نهادها 
و جامعه    ي : حکومت، بخش خصيوصي شيود ي را شيامل م   گران ی از باز  ي مفهوم نوعا  سيه گروه اصيل   ن ی ا 

با توجه به   مات ی تصييم  « ند ی بر »فرآ  ي حکمران  اق، ی سيي   ن ی دارد و ناظر بر آن اسييت كه بر هم   د ی تأك   ي مدن 

 . 18  شوند ي متفاوت اتخاذ م   ق ی و سلا  ها ت ی اولو   ا ب  گران ی از باز  ي تعداد   ن ی ب  ده ی چ ی روابط پ 
  توجيييه  بيييا  و  دربردارد  را  جامع  مفهومي  هايویژگي تمام  مفهومي، ساختي  عنوانبه  حکمراني
 يهامدل  كارگیريبه  شود،مي استناد  آن  به  حکمراني  در گفتمان  اغليييب  كيييه  تصيييویري  بيييه

 اجتماعي،  و  اقتصييادي  فناّورانه، عمیيييييق  تحولات  پرتوي  در  انحصيياري،  فرماندهي  جایگزین
 شييييييييييود،مي «حکمراني  بيه  حکوميت  از»  بنیيادین  تغییر  موجيب امر این.  اسيييت نياپيذیراجتنياب

  ویژگيييي  بيييا حکمرانيييي  طرفه ویک  و  انحصاري  عمودي، هدایت  عنوانبه  حکومت  كهطوريبه

 .19شوند  مي  شناخته  چندوجهي، و  جمعيي  افقيي،  هيدایت
.  یافت بارنارد چسترهاي اندیشه در توان مي را خوب حکمراني دیدگاه سرمنشأ دیگر، عبارت به
 اي از شبکه   مشاركت  و  همکاري مستلزم  اجتماعي  مسائل  از  بسیاري  حلراه  بارنارد  دیدگاه  از

 .است مردمي  نهادهاي  و  خصوصي  بخش  دولتي،هاي  سازمان  بازیگران
 : مي شودرا در این پنج مقوله بازتعریف    1دیدگاه هایدن 

ازمقایسه  تحلیلي  كه  است  مفهومي  رویکرد  یک  حکمراني • را   كلان   هايسیاست  اي 
 كند.بندي ميچارچوب 

اساسي در مورد ماهیت قانون اساسي است كه قوانین رفتارهاي    سؤالاتحکمراني   •
 كنند. مي  تعیین  سیاسي را

 است.   ساختارها  تغییر  براي  سیاسي  بازیگران  خلاق   دخالت  شامل  حکمراني •

 دارد.  تأكید  اجتماعي  بازیگران  و  دولت  بین  تعامل  بر  حکمراني •

 

1 Hyden 
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 روابطي  یعني،  دارد  اشاره   سیاسي  بازیگران  بین  روابط  از   خاصي  نوع  به  حکمراني •
 اینکه خودسرانه باشند.   تااند  شده  تحریم  اجتماعي  نظر  از  كه

 ي آموزش عموم   - 2-3
آموز پس از  افراد دانش   ه یي اسيييت. كل   پلم ی تيا اخيذ د   یي آموزش ابتيدا   ي هيا شييياميل دوره  ي عموم   آموزش 

. سييواد آموزان  رند ی گ ي قرار م   ي گیرندگان عموم جزو دسييته آموزش   ي آموزشيي   ط ی مح   ن ی ورود به اول 
در   ران ی وپرورش ا سياختار آموزش   در  دسيته هسيتند.   ن ی در ا   ز ی و نوآموزان ن  ي نهضيت سيوادآموز 

شييده اسييت كه شييامل  آموزش اعلام   ي مرحله  ن ی عنوان اول به   ي وپرورش عموم ، آموزش 1344سييال  

از    ي ميقيطيعي   یيي ابيتييدا   ي دوره   . 20  شيييود ي مي   ي لي یي تيحصييي   یيي راهينيمييا   ي و دوره   یيي ابيتييدا   ي دوره 
و   1322مصيييوب    ي اجبيار   ميات ی اسيييت. در قيانون تعل   ي و عموم  ي وپرورش اسيييت كيه اجبيار آموزش 

گوناگون  ي دوره، با اسييام   ن ی وپرورش، ا آموزش  ي عال   ي فرهنگ و شييورا   ي عال   ي مصييوبات شييورا 
«  ي آموزش عموم   ل »مرحليه او «، و ي «، »آموزش همگيان ي اجبيار   ميات ی «، »تعل یي ابتيدا   ميات ی »آموزش تعل 

  ي دور رسم  ن ی اول   ، یي دور ة ابتدا   ران ی وپرورش ا آموزش   ي آموزش   ي شده است و در ساختارها  اعلام 
سياله و از    پنج  1391تا    1345و از    1345سياله تا سيال  شيش   ي ها صيورت دور ابتدا به  ران، ی ا  ي ل ی تحصي 
سيياله  شييش  ، ي گ انقلاب فرهن   ي عال   ي وپرورش و شييورا   آموزش   ي عال   ي طبق مصييوبات شييورا  1391
 م ی كسيب تجربه مسيتق   ق ی كودكان، از طر   ي عموم   ي ها اسيتعداد   د ی مقطع با   ن ی شيده اسيت. در ا ریزي برنامه 
  ي پس از دوره   ي ل ی تحصيي   یي راهنما   ي دوره .  شييده و به كار گرفته شييود شييناخته   ي ع ی طب   ط ی مح   ک ی در  

 .20  رود ي به شمار م   ي عموم   مات ی دوم تعل   ي و مرحله   شود ي آغاز م   یي ابتدا 

 حکمراني در آموزش  -4-2
شامل  آموزشي،  در واقع، حکمرانياست.    ياسیمدارس و نظام س  نیب  هرابط  ي،آموزشيحکمران
كه   یيهاهستند، حوزه  يآموزشخدمات  و ارائه    يریگمیتصم نظاماز   ياست كه بخش  نهادهایي 

 .21كنند  را تعیین مي  گریکدیبا    ستمیس  يهاتعامل دارند و نحوه تعامل بخش  نهادها نیبا ا

 پيشينه تجربي پژوهش  -3
( در پژوهشي به آسیب شناسي برنامه آموزش از راه دور در ایران  1401خنیفر و همکاران )

نتایج تحلیل نشان داد كه موانع فناوري و ارتباطي، موانع برنامه ریزي آموزشي، پرداختند.  
موانع اداري و ساختاري و موانع مالي، مهمترین آسیب هاي پیش روي این دوره ها بوده و  

برداشتن آن ها لازم است كه مراكز مذكور و همچنین نهادهایي كه از این مراكز  براي از میان
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حمایت مي كنند، زیرساخت هاي فناوري و مالي بهتري براي این مراكز فراهم ساخته و بازنگري  

 .  22  هایي نیز در برنامه ها و استراتژي ها مربوطه اعمال كنند 
  ي پرورش  يهاتیفعال  يشناسب یآسوهشي به  در پژ  (1401دیبایي صابر و رحیمي سجاسي )

و   ن یگانه كلاوپرورش شهر قم در دوره متوسطه اول بر اساس عناصر نهسازمان آموزش
راهکار آن   يبرا  يارائه  ی  بهبود  داد:    يهاافتهپرداختند.  نشان  د1پژوهش  از   رانیمد  دگاه ی( 

فعال  هايبیآس  نتریعمده در  نه  يپرورش  هايتیموجود  عناصر  به  توجه  برنامه  با  گانه 
مؤلفه  يدرس به  آموزش  هايمعطوف  مواد  فعال  ،ي»اهداف،  زمان   ،يریادگی   هايتیمحتوا، 

از د2.  باشديم  افته«یاختصاص به مؤلفه  ها،بیآس  نتریعمده  انیمرب  دگاهی(    هاي معطوف 
  نتریعمده  آموزاندانش   دگاهی( از د3و    باشد،يآموزان« مدانش  بنديگروه  ،يریادگی»زمان  

  ي راهبردها  ،يریادگی  يهاتی محتوا، فعال  ،ياهداف، مواد آموزش  هايمعطوف به مؤلفه  ها،بیآس

 .23باشد  ياجرا و زمان م
برنامة معلم پژوهنده در آموزش   ي شناسبیآس( در پژوهشي به  1400خاني و همکاران )صفي 

پدیدارشناسي پرداختند. نتایج پژوهش    و با استراتژي  يفیروش پژوهش كبا    رانیو پرورش ا
 ،ينرساو اطلاع  يارتباط  ستمیس  ،يآموزش  برره  گرایيايشامل حرفهحاكي از هفت مضمون  

 ،ايحرفه  يبالندگ  هايدوره  ،پژوهياقدام  هاي-گزارش  يو داور  يابیارز  ،يفرد  گرایيايحرفه

 .24مي باشد  نشانگر   86و    ،يسازمان  تیو حما  ،يسازمان  یيایپو
در پژوهشي به بررسي آسیب شناسي سیاستگذاري آموزش    (1400مركز پژوهشهاي مجلس )

( عمراني  و  توسعه  هاي  برنامه  قوانین  در  پرورش  آسیبهاي 1400-1327و  وي  پرداخت.   )
برنامه ها را مشتمل بر كم توجهي به سلسه مراتب برنامه سیاستگذاري آموزش و پرورش بر  

ریزي، عدم انسجام دروني و عدم برخورداري از امر محوري معین، فقدان اولویت بندي مناسب 
برنامه در میان مساله هاي موجود، خلا نظارت پذیري و عدم امکان ارزیابي عملکرد متناسب 

هداف خر و میاني، كم توجهي به هندسه نهادي و با برنامه، ضرورت قابلیت تجزیه اهداف به ا
سندي در سیاستگذاري كلان كشور، فقدان ارتباط نظام مند طولي بین برنامه ها و تکرار احکام 

 . 25ثابت طي برنامه هاي متوالي واكاوي كرد  
)زیني همکاران  و  به    (1400وند  پژوهشي  اجرا  یيشناسادر    هاي  مشيخطاثربخش    يموانع 

مانع   26ي پرداختند. آنها در پایان  فاز  يموزش و پرورش با استفاده از روش دلفوزارت آ
مانع اصلي مشتمل بر عوامل اقتصادي، عوامل فرهنگي، عدم آشنایي نیروهاي صف    7فرعي و  
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ها، حجم بالاي كاري نیروهاي  ها، عدم الزام مدیران به پیگیري اجراي خط مشيمشيبا خط

 . 26هاي نهادها و افراد غیرمرتبط و عوامل سیاسي مي باشد  صف، دخالت
ارایه    و  پرورش  مدیریت آموزش و  در پژوهشي به آسیب شناسي   (1393ایزدي یزدان آبادي )

وي تبیین كرد آسیبهاي مدیریت آموزش و پرورش    مطلوب پرداخت.  راهکارهاي  و  راهبردها
انت نظام  و  مدیریتي  در شایستگي  بعد ضعف  چهار  فرآیندها  در  در  توسعه، ضعف  و  صاب 

سازماني، ساختار بروكراتیک و تمركزگرا و همچنین پایین بودن رضایت شهروندان و كیفیت  

   .27آموزشي واكاوي كرد  
هاي تدوین برنامه درسي چند ( در بررسي خود با عنوان ویژگیها و ضرورت 1391صادقي )

چالشهاي كلیدي نظام آموزش عمومي برنامه فرهنگي در ایران پرداخت.  وي تبیین كرد یکي از  
درسي غیر منطبق با فرهنگ و و باورهاي محلي مي باشد و بایستي به سمت و سوي تدوین  

 . 28برنامه هاي درسي چندفرهنگي حركت كرد  
  بر دوره متوسطه(   دیآموزش وپرورش )با تاك  يشناس  بیآس(، پژوهشي با عنوان  1390خزائي )

  ي ها   بیو آس  يسنت  و  يخی تار  صیاز نقا  يوارده ناش  يها  ب یآسكرد    ارائه نمود. وي تبیین
،  ي، علميقیاست كه مدارس كشور جوشش حق  تیواقع  نیا  نیشدن كه مب   يجهان  دهیبرآمده از پد

معلمان ودانش آموزان را   نی ب  مانهیو روابط دوستانه و صم  ي انسان  ي ها  ي لازم، شاداب  يقی تحق
و بازتعر  ندارد  مختلف  فی ضرورت  عناصر  آموز،  كاركرد  دانش    ي آموزش  يحتوام  )معلم، 

 .  29مي سازد    يضرور  را  يریادگی-ياددهی  ندی،مدرسه و...( و فرا
اي داخلي در خصوص آسیبهاي نظام آموزش  هاي صورت گرفته در پایگاه هاي داده بررسي 

عمومي و تدوین پیشینه پژوهش حاكي از آن است كه پژوهش جامع و كل گرایانه اي با سطح  
واكاوي  پي  در  نوآورانه  نگاهي  با  ما  لذا  است  نشده  انجام  این خصوص  در  نهادي  تحلیل 

تحولات محیطي و  یران با توجه به تغییر و  در ا  يآموزش عموم  يحکمران  يالگو  هاي  آسیب
 نظریات نوین در اداره بخش عمومي مي باشیم. 

 شناسي پژوهش روش  -4
پي  زیرا در  كاربردي است  لحاظ هدف  به  و  آمیخته  پژوهش هاي  از جمله  پژوهش حاضر 
شناسایي مشکلات آموزش عمومي با استفاده از رویکرد حکمراني است. جهت گردآوري داده 

یافته، اسناد)پیشینه پژوهش( و پرسشنامه استفاده شده است، نیز از ابزار مصاحبه نیمه ساخت  

 . 30همچنین فرم پروتکل مصاحبه در پیوست آمده است  
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 پروتکل مصاحبه . 1جدول
 فرم مصاحبه خبرگان

 نام ثبت كننده:   كد مصاحبه:  

پاسخگویي،   مشاركت، استقلال تا چه  به نظر شما كم توجهي به مباحث محتوایي حکمراني از جمله شفافیت، 
 میزان منجر به بروز مشکلات و آسیب هاي موجود در نظام آموزش كشور شده است؟ لطفا تشریح نمایید. 

به نظر شما كم توجهي به مباحث ساختاري حکمراني از جمله میزان مشاركت سه بخش دولتي، خصوصي و 
وجود در نظام آموزش كشور شده است؟ لطفا  جامعه مدني تا چه میزان منجر به بروز مشکلات و آسیب هاي م

 تشریح نمایید. 
به نظر شما كم توجهي به مباحث محیطي حکمراني از جمله فرهنگ، سیاست ها و خط مشي هاي كلان، اقتصاد  
و جامعه تا چه میزان منجر به بروز مشکلات و آسیب هاي موجود در نظام آموزش كشور شده است؟ لطفا  

 تشریح نمایید. 

 
نمونه و مصاحبه    قاتیتحق  مضمون  لی)تحل  يفیروشهاي ك  این پژوهش آمیخته است و در آن از

در  آماري( استفاده شده است.    هايل ی)پرسشنامه و تحل  يهاي كمنظران ( و هم روش با صاحب
پژوهش   اول  اطلاعات  هادادهبخش  گردآوري  ابزار  با  و  مضمون  تحلیل  روش  با  كیفي  ي 

( مراحل و روش  1در ادامه و در قالب جدول )  و اسناد انجام شد.   ساختاریافتهمصاحبه نیمه  
 پژوهش به تفکیک مراحل ذكر گردیده است. 

 پژوهش  انجام  مراحل :1 جدول

 گيري روش و شيوه نمونه استراتژي پژوهش ابزار گردآوري مرحله

 كیفي
مصاحبه نیمه ساختار یافته  
 اسناد )پیشینه پژوهش(

مضمون تحلیل 
)كدگذاري مستندات  

 ها(و مصاحبه

 روش غیر احتمالي شیوه گلوله برفي
 حکمراني خبرگان حوزه آموزش عمومي و

 پرسشنامه  كمي
)معادلات   رابطه علي

 ساختاري(

 تصادفي 
 (نفر از ذینفعان آموزش عمومي 384)

 
شیوه گلوله برفي  این پژوهش در بخش كمي از روش نمونه گیري غیراحتمالي و با استفاده از  

ن شیوه  در  گرفت.  قرار  استفاده  برف  يریگمونهمورد  طر  ندهیآ  ياعضا  يگلوله  از   قینمونه 
تر  بزرگ و بزرگ   برفيگلوله    کیو نمونه مانند    شونديسابق نمونه انتخاب م  ي اعضاشناخت  

نفر بود. پس از مصاحبه    15. در همین خصوص نمونه آماري بخش كیفي پژوهش  31  شوديم
كلار )ب و  براون  اي  مرحله  تحلیل مضمون شش  از  استفاده  مضامین 2006ا  واكاوي  به   )

 پرداخته شد.  
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از طریق    با داده ها  یيآشنادر مرحله اول   از طریق غوطه ور شدن در داده ها  میباشد كه 
باشد كه پژوهشگر  مي  هیاول  يكدهاایجاد    بازخواني مکرر داده ها محقق مي شود. در مرحله دوم

مي باشد كه كدهاي   مضمونها  يجستوجومرحله سوم    یم عبارتها  را كدگذاري مي كند.مفاه
اولیه در قالب مضامین و همچنین مرتب كردن خلاصه داده هاي كد گذاري شده مي باشد. در  

مي باشد كه پس از ایجاد مضامین اولیه پژوهشگر به بررسي  مضمونها    ينیبازب  مرحله چهارم
مي باشد كه    مضمونها  يو نام گذار  فیتعرو پالایش مضامین اولیه مي پردازد. مرحله پنجم  

پژوهشگر به مضامین واكاوي شده را مورد بازبیني قرارداده و به تعریف و نام گذاري آنها 

. همچنین در قسمت 32ش پرداخته مي شود  مي پردازد. در مرحله ششم نیز به تهیه گزار
 .شوديماستفاده     ATLAS TIافزار  كیفي براي انجام تحلیل مضمون از نرم

ي كمي با ابزار پرسشنامه با فن تحلیل عامل تائیدي، مورد هادادهدر بخش دوم با استفاده از  
آمده در بخش كیفي ستدي بههاداده. مرحله دوم كمي، بر مبناي تحلیل  ردیگيمارزیابي قرار  

از   يجمع  دگاهیپژوهش از د  یيمدل نها  ياعتبارسنج  يو برا  يبخش كم  در.  شوديمطراحي  
. با توجه به  شوديوپرورش كشور ایران استفاده منظران آموزشمشي گذاران و صاحبخط 

گیري نامحدود در نظر گرفته شد.  نفربر اساس نمونه  384گستردگي و تعداد زیاد این ذینفعان،  
 .شوديماستفاده    LISRELافزار  در قسمت كمي براي تحلیل عامل تائیدي از نرم

 این پژوهش در پي پاسخ به دو سوال اصلي است: 
 اند؟ اكید بر حکمراني كدمي الگوي حکمراني آموزش عمومي ایران با تهابیآس

 اعتباربخشي آسیبهاي واكاوي شده الگوي حکمراني آموزش عمومي چگونه است؟  

 ي پژوهش هاافته ی -5

نظران، ي الگوي حکمراني آموزش عمومي در ایران، با صاحبها بیآسمحققان براي شناسایي  
مطالعه   نیا  يفیبخش ك  ها را در این زمینه جویا شدند.ي آنهانگرش مصاحبه كرده و تجارب و  

نفر    9  تیشده است. از نظر جنسنفر از خبرگان حوزه موردمطالعه انجام  15  دگاهیبر اساس د
  ن ینفر ب  5سال سن دارند،    35نفر كمتر از    2  ينظر سن  . ازباشنديزن م  زینفر ن  6مرد هستند و  

نفر از خبرگان    4  لاتیسال هستند. از نظر تحص  45  ي بالا  زینفر ن  8سال سن دارند و    45تا    35
سال    20تا    10  نینفر ب  6دارند. درنهایت    ينفر دكتر  11ارشد داشته و    يكارشناس  لاتیتحص

شده   ارائه (  3كه در جدول )  دارند   يل تجربه كارسا  20  يبالا  ز ینفر ن  9سابقه كاري داشته و  
 است:
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 هاي جمعیت شناختي خبرگانویژگي .3 جدول

 درصد  فراواني هاي جمعیت شناختي ویژگي درصد  فراواني هاي جمعیت شناختي ویژگي

 %27 4 كارشناسي ارشد  تحصیلات  %60 9 مرد جنسیت 

 %73 11 دكتري %40 6 زن

 %40 6 سال  20تا  10 سابقه كاري %13 2 سال  35كمتر از  سن

 %60 9 سال  20بالاي  %33 5 سال  45تا  35

 %100 15 کل %54 8 سال و بیشتر  45

، هادادهآوري  شوند. در فرآیند جمع   شناسایي  هابیآسدر گام نخست كوشش شده است تا  
اشباع و تکرار كدها  تدریج مفاهیم و كدها در این خصوص مشخص شدند تا جایي كه به  به

 رسید. 

 
 ATLAS TIافزار ابر كدها در نرم .1 شکل
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 هاپاراگراف به عناصر داراي ویژگي در    هامصاحبه گفت كه با تفکیک متن    توانيمدر این مرحله  
انجام شد. درنهایت در این مرحله سعي شد كه سه دسته كدگذاري  ATLAS TIافزار در نرم

 .33باز، مقوله و كدمحوري انجام شود  
 اند؟ ي الگوي حکمراني آموزش عمومي ایران با تاكید بر حکمراني كدمهابیآساول:     سؤال

پس از كدگذاري باز، محوري و  ي الگوي حکمراني آموزش عمومي ایران  هاب یآسدر این بخش  
 ( شناسایي گردید.  4گزینشي مضامین در قالب جدول )

 براي حکمراني آموزش عمومي  هامصاحبهشده از ي شناسایيهابیآس: 4 جدول

 مضامين پایه
مضامين  
 سازنده

مضامين  
 فراگير

كانال و  نارسایي  ارتباطي  بهرههاي  جهت  ظرفیت  بسترسازي  از  گیري 
 گذاري نهاد در سیاستهاي مردم سازمان

مشاركت  
 نهادي 

 مشاركت 

ها  گیري از ظرفیت خیریههاي ارتباطي و بسترسازي جهت بهرهكانالكاستي  
 در اجرا 

 گذاري و اجرا بسترهاي نامناسب بهره گیر از بخش خصوصي در سیاست

 خانواده و انجمن اولیاء و مربیان در نظام آموزش عمومي عدم توسعه نقش  

استفاده نامناسب از كلیه ظرفیت آموزش عالي كشور براي تربیت معلمین و 
حرفه براي  فرهنگیان  دانشگاه  نقش  كرده  تغییر  تحصیل  افراد  سازي  اي 

 داوطلب

اوقاف براي  ها بزرگ و سازمان  همکاري نامناسب با نهادهاي خیریه و بنگاه
 متنوع سازي منابع مالي 

شیوه   و  استانداردها  بر  نظارت  جهت  مهندسي  نظام  با  همکاري  فقدان 
 هاي ابلاغي نامه

براي   فرمانداري  و  شهرداري  همچون  محلي  مدیریت  ظرفیت  كفایت  عدم 
 مدیریت عملیاتي مدارس

مشاركت  
 دروني

 شهرستانيتفویض اختیار نکردن به سطوو استاني و 

 هاي مالي استاني در آموزش عموميخزانه نبود

 آموز در فرآیند یادگیريعدم توسعه نقش دانش

عنوان یک ارزیاب و مدرس وفق استعدادها  كم توجهي به توسعه نقش معلم به
 آموزانهاي دانشو شخصیت

وفق   یادگیري  بسته  انتخاب  در  معلمین  به  اختیار  تفویض  و  عدم  استعداد 
 آموزان شخصیت دانش
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نبود مدرسه محوري و توسعه مدارس در جهت تبدیل شدن به هسته مستقل  
 و خود گردان

نارسایي  
پذیري  انعطاف

 ساختاري

 انعطاف

 پذیري
 

 فقدان واحدهایي جهت توسعه فناوري و نوآوري آموزشي 

صورت یکباره و  گذاري، ارزیابي و اجرا بهنابه ساماني واحدهاي سیاست
 متوالي و یکپارچه  مسائلهاي مختلف و پرهیز از شکست در لایه

نیاز به اداره كل نوسازي، توسعه و تجهیز مدارس در سطوو استاني در  
 وپرورش اداره كل آموزش

هاب وجود  رشتهعدم  هر  هاي  مدارس  در  و اي  استعداد  مطابق  بر  استان 
 آموزان شخصیت دانش

 نقص در تولید بسته یادگیري تفصیلي، چاپ و توزیع آن

عدم وجود استانداردهاي كلان بسته یادگیري جهت تدوین بسته یادگیري  
 تفصیلي از سوي دیگران 

عدم  
 پذیري انعطاف

 محتوایي

آموزشي براي  مؤسساتبي برنامگي استفاده از ظرفیت معلمان، خبرگان و 
 تدوین، تولید، چاپ و توزیع بسته یادگیري

و  فیتألتک   استانداردها  وفق  تولیدات  باز  فضاي  سمت  به  حركت  و  ي 
 هاي كلان آموزشي براي هر دوره، پایه و درس شاخص 

 هاي رفتاري زندگي و شایستگيعدم تاكید بر محورهاي آموزشي مهارت 

هاي مختلف در تدوین بسته  و فرهنگ   هابي توجهي به استعدادها، شخصیت
مرزباني   یادگیري

محیطي  
 نامناسب 

دوم  هاي غیر رسمي در فضاي  بي توجهي به روندهاي جامعه و آموزش
 هاي اجتماعي( شبکه)

 هاي نوین در آموزش عموميفقدان توسعه فناوري

ساز و  كاستي در توسعه نظام تدوین و تنقیح قوانین و مقررات آموزشي 
كارهاي 
 ناكارآمد

 
 

 پاسخ گویي 

 هاي آموزشي و ارزیابي متنوع عدم توسعه رویه

 فقدان توسعه نظام ارتباطي بین سطوو مختلف سازماني در آموزش عمومي

كمیته توسعه  سطوو  عدم  در  هماهنگي  توسعه  براي  و  هایي  استاني  ملي، 
 شهرستاني

و سازمان  عدم هماهنگي  نهادها  با  تشریک مساعي  براي  دیجیتال  واحد  پنجره  هاي نبود 
 مختلف

 ها براي معلمین از سازوكار هماهنگي استانداردسازي مهارت عدم استفاده

استانداردهاي  هاي كلي و اسناد بالادستي در تدوین  توجه نکردن به سیاست
 گسیختگي  كلان

سیاست محتوایي به  توجهي  و  بي  بررسي  در  بالادستي  اسناد  و  كلي    د ییتأهاي 
 هاي یادگیري تفصیلي تولید شده توسط دیگرانبسته
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 هاي یادگیريبسته  دییتأ عدم توسعه نظام بررسي و 

هاي هدف خروجي،  سازمانتوجه نکردن به نظام ارزیابي و بازخورگیري از  
 هاي آموزش عموميپیامد و اثر برنامه

نارسایي  
بازخور 
گیري و 
 نظارت

مشکلات  
 زیرساختي 

و   پژوهش  سازمان  و  فرهنگیان  دانشگاه  بین  دوسویه  ارتباط  نبود 
 ریزي آموزشيبرنامه

سازمان و  محلي  و  ملي  در سطوو  نظارت  بخش فقدان  نهادهاي  و  هاي ها 
 مختلف

 عدم توسعه نظام بازخورگیري در خصوص زیرساخت و تجهیزات 

هاي چند لایه نظارت در حین ساخت و با استفاده از  كاستي در توسعه نظام 
 نظام مهندسي، بخش خصوصي( ) گرانیدظرفیت  

  كارایي فني و
اجرایي  
 ناكافي

فناوریهاي عدم توسعه نظام نیازسنجي در خصوص شناسایي تجهیزات و  
 مورد نیاز از نهادهاي آموزش عمومي

ریزي آموزشي در خصوص فناوري و گسیختگي سازمان پژوهش و برنامه
 تجهیزات نوین مورد نیاز 

 ها و استانداردهاي توسعه زیرساخت و تجهیزات فقدان شاخص 

 هاي آموزشي نبود نظام تعمیر و نگهداري تجهیزات و زیرساخت

 زیر ساخت 

 
 

دوره روزرساني  به  و  نوسازي  بررسي،  در  و  كاستي  تجهیزات  اي 
 ها رساختیز

از   ها و  و مشکلات زیرساخت  مسائلنا كارآمدي در ایجاد بانک اطلاعاتي 
 تجهیزات آموزشي 
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 صورت شکل است. شده، شبکه مضمون تشکیل شده بهبر اساس عوامل شناسایي

 
 شناسي الگوي حکمراني آموزش عمومي در ایران آسیبشبکه مضامین  .2 شکل

 
 سوال دوم: اعتباربخشي مولفه ها به چه شکل است؟ 

با  شده است.افزار لیزرل استفاده منظور برازش مدل، از تحلیل عامل تائیدي در نرمدر ادامه به
عاملي مي تحلیل  از  قالب عاستفاده  در  پرسشنامه  آیا سئوالات  كه  نمود  وامل  توان مشخص 

ارزیابي درستي پرسشنامه با استفاده از كنند یا خیر.  گیري ميهاي مورد نظر را اندازهشاخص
گویه ارتباط  تاییدي  عاملي  تحلیل  است.  موسوم  سازه  روایي  به  تاییدي  عاملي  با تحلیل  ها 
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ميسازه ارزیابي  را  تحلها  گو  يدیتائ  يعامل  لیكند.  با    هاه یارتباط  را  پرسشنامه(  )سؤالات 
پنهان  يرهای. درواقع تا ثابت نشود سؤالات پرسشنامه، متغدهديها موردبررسي قرار مسازه

پرسشنامه   يهابر داده  يرا مبتن  قیتحق  يهاه یفرض  توانياند، نمكرده  يریگاندازه  يرا به خوب
 لیاند از تحلگیري شدهاندازه  ها درستداده  نکهیجهت اثبات ا  ن یابرامورد استفاده قرار داد. بن

)متغ  نی. قدرت رابطه بشودياستفاده م  يدیتائ  يعامل قابل مشاهده   ریپنهان( و متغ  ریعامل 
 است.  کیصفر و    نیب  يمقدار  ي. بار عاملشودينشان داده م  يبار عامل  لهیبوس

 ساختاري سه نکته اساسي باید در نظر گرفته شود: در تحلیل عاملي و مدل
قدرت رابطه بین عامل )متغیر پنهان( و متغیر قابل مشاهده بوسیله بار عاملي نشان داده   ❖
باشد رابطه ضعیف   3/0شود. بار عاملي مقداري بین صفر و یک است. اگر بار عاملي كمتر از  مي

قابل قبول است و اگر    6/0تا    3/0شود. بارعاملي بین  نظر ميدرنظر گرفته شده و از آن صرف 
 باشد خیلي مطلوب است.  6/0از    بزرگتر

نیز ذكر شده است اما معیار اصلي   2/0حداقل بارعاملي قابل قبول در برخي منابع و مراجع    ❖
0t .تر از مقدار بحراني  بزرگ   value-tهست. چنانچه آماره آزمون یعني    tبراي قضاوت آماره  

 .شده معنادار استباشد در اینصورت بارعاملي مشاهده  96/1یعني   05
براي تعیین اعتبار   1هاي برازندگيدرنهایت باید آزمون برازندگي مدل انجام شود. ازشاخص  ❖
ميمدل استفاده  شده  طراحي  شاخصهاي  مدل شود.  برازندگي  سنجش  براي  متعددي  هاي 

 شاخص كافي است.   5تا    3شود اما معمولا  استفاده از  استفاده مي

 13 ازندگي مدلهاي برخلاصه دامنه پذیرش شاخص: 5 جدول

شاخص  
 برازندگي 

𝛘𝟐

𝐝𝐟
 SRMR RMSEA GFI AGFI NFI NNFI 

5-1 دامنه پذیرش  <05/0  <05/0  9/0>  9/0>  9/0>  9/0>  

  t-valueارائه شده است. مقدار آماره    (2-4شکل )در    مدلنتایج معناداري تحلیل عاملي تاییدي  
 شده معنادار است. هاي مشاهدهدهد همبستگيهست كه نشان مي  96/1تر از  بزرگ 

 

1 Fitting indexes 
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 ( تحلیل عاملي تاییدي )تخمین استاندارد .3شکل
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 (tتحلیل عاملي تاییدي )آماره  . 4شکل 

 

 ارزیابي برازش تحليل عاملي تایيدي  -5-1
 صورت زیر است: پرسشنامه حاضر بههاي نیکویي برازش تحلیل عاملي تاییدي  مقادیر شاخص

𝑥2
𝑑𝑓⁄ =

77.11
40

= 1.92; 𝑅𝑀𝑆𝐸𝐴 = 0. 090; 𝐺𝐹𝐼 = 0. 99; 𝑁𝐹𝐼 = 0. 95;  𝑇𝐿𝐼 = 0. 99;  𝑆𝑅𝑀𝑅 = 0. 025 

 . بدست آمده است 1.92  1دو بهنجار شده -میزان خي
كه كوچکتر از    025/0برابر    SRMRو شاخص    099/0برابر    2RMSEAشاخص خطاي تقریب

( AGFI)  4( و نیکویي برازش تعدیل شده GFI)  3مقدار شاخص نیکویي برازش  ند.باشمي  05/0
بونت -( كه به شاخص بنتلرNFI)  5شاخص برازش هنجار شده   تر است.بزرگ  9/0هر دو از  

بدست آمده   99/0( نیز  TLI)  6لوئیس-بدست آمده است. شاخص توكر  95/0نیز موسوم است  
 برازش خوب تحلیل عاملي پرسشنامه تحقیق دارند.است. این مقادیر نشان از  

 

1 Normed-chi2 

2 Root Mean Square Error of Approximation, 

RMSEA 
3 Goodness of fit, GFI 

4 Adjusted Goodness of fit, AGFI 

5 Normed fit index, NFI 

6 Tucker-Lewis index, TLI 
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 روایي همگرا و پایایي ترکيبي  -2-5
دهد چقدر متغیرهاي یک سازه با همدیگر همراستا هستند. روایي همگرا  نشان مي  1روایي همگرا 

واریانس استخرا   میانگین  با محاسبه  و  بیروني  شود.  بررسي مي    (AVE)2بر اساس مدل 
با   AVEمعیار   سازه  هر  بین  شده  گذاشته  اشترا   به  واریانس  میانگین  دهنده  نشان 
هاي خود میزان همبستگي یک سازه با شاخص  AVEتر  هاي خود است. به بیان سادهشاخص

دهد كه هرچه این همبستگي بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. فورنل و لاركر  را نشان مي

(1981  )31    معتقدند اگر معیارAVE    گیري داراي روایي همگرا  باشد مدل اندازه  5/0بالاتر از
 است.

هاي ساختاري معیار بهتر و معتبرتري نسبت به آلفاي كرونباخ  ( در مدلCR)  3پایایي تركیبي
ها رود، به دلیل اینکه در محاسبه آلفاي كرونباخ در مورد هر سازه تمامي شاخصبه شمار مي

ها با بارهاي شوند، ولي در محاسبه پایایي تركیبي شاخصیت یکسان وارد محاسبات ميبا اهم
ها با بار عاملي ، شاخصCRشود كه مقادیر  عاملي بیشتر اهمیت زیادتري داشته و باعث مي 

تري  تر و دقیق ها معیار واقعيسازه  CRبیشتر اهمیت زیادتري داشته و باعث شود مقادیر  

 . 34نباخ باشد  نسبت به آلفاي كرو
 باید روابط زیر بر قرار باشد:  (CR)براي روایي همگرا، و پایایي تركیبي  

CR>0. 7; CR>AVE; AVE>0. 5 
 خلاصه نتایج تحلیل عاملي و ارزیابي روایي و پایایي مقیاس : 6 جدول

 مضامين سازنده مضامين فراگير
بار  

 عاملي 
آماره 

 تي 
سطح 

 AVE CR معناداري

 پاسخگویيعدم  

66/0 گسیختگي محتوایي   93/9  000/0  

57/0 79/0 
71/0 عدم هماهنگي   34/10  000/0  

عدم بازحورگیري و 
 نظارت

71/0  36/10  000/0  

مشکلات  
 زیرساختي 

66/0 زیرساخت   50/10  000/0  

61/0 85/0 
عدم كارایي فني و  

 اجرایي 
70/0  68/10  000/0  

72/0 سازوكارهاي ناكارآمد   77/10  000/0  

 عدم مشاركت 
75/8 62/0 عدم مشاركت دروني  000/0  

53/0 76/0 
67/0 عدم مشاركت نهادي   14/9 000/0  

 

1Convergent Validity 
2 Average Variance Extracted (AVE) 

3 Composite Reliability (CR) 
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 مضامين سازنده مضامين فراگير
بار  

 عاملي 
آماره 

 تي 
سطح 

 AVE CR معناداري

 پذیري عدم انعطاف

57/0 عدم مرزیابي محیطي   91/10  000/0  

69/0 84/0 
پذیري  عدم انعطاف
 ساختاري

77/0  36/9  000/0  

پذیري  عدم انعطاف
 محتوایي

67/0  96/8  000/0  

بوده بنابراین پایایي مورد تأیید است. مقدار   7/0مقدار پایایي تركیبي تمامي متغیرها بزرگتر از  
AVE    تر است بنابراین روایي همگرا و پایایي تركیبي  بزرگ   5/0نیز در تمامي موارد از آستانه

 برقرار است.

 گيري بحث و نتيجه  -6
صورت گرفت. ابتدا    رانیدر ا  يآموزش عموم  يحکمران  يشناسي الگوآسیب پژوهش با هدف  

وپرورش به شناسایي  نظران و خبرگان آموزش بر اساس تحلیل مضمون با مصاحبه با صاحب 
  11مضمون فراگیر و    4شده است.  ي موجود در حکمراني آموزش عمومي پرداخته هابیآس

س برازش شبکه مضامین مضمون پایه شناسایي شدند. در ادامه براسا  46  مضمون سازنده و
شده شده، از تحلیل عامل تائیدي استفاده شد. نتایج بیانگر تائید تمامي عوامل شناسایيشناسایي
در  است. فراگیر  عبارتآسیب  مضامین  عمومي  آموزش  حکمراني  از:  شناسي  عدم اند 

عموم.  پذیريانعطاف  عدمو    مشاركت  عدمي،  رساختیز  مشکلاتیي،  پاسخگو و    يآموزش 
قرار دارد. در دو دهه   يبخش عموم تیدرزمره مسوول يعموم يكالا کیعنوان ار آن بهساخت

 زین هانه یزم  ریجامعه را در سا شرفتیكه پ ينقطه كانون کیعنوان وپرورش به گذشته آموزش 
به خصوص ظهوراقتصاد دانش    دیمورد توجه واقع شده است. تحولات جد  كند،يم  نیتضم
  ، عموميآحاد جامعه به آموزش    يابیدست  زانیهمچون م  تیفیك   يشده است تا ارتقا  موجب  انیبن

  ق یدر تحقدیما     35  .ردیقرارگ  يگذاري آموزش عمومسیاست  تیمساله در اولو  کیعنوان  به
هاي مربوط به  ویژگي   نیارتباط ب  جادینظام، ا  نیا  يدر اجرا  يخود نشان داد كه چالش اساس

 ارتباطي  بتوان  اگر.  است  انآموزدانش  يریادگیبر    رگذاریمحور و عوامل تاث  مدرسه  تیریمد
ا  نیا  نیب  يكاربرد به   جادیعوامل  انعطاف  يصورتكرد  استقلال،    ، یيپاسخگو  ،پذیريكه 
آموزش، محتوا و    ،يریادگیاثر را بر    نیشتریب  يو خودكارآمد  يمشاركت، همکار  ،يزیربرنامه

اقتضا  دامی  انآموزدانش  يریادگیبه بهبود    توانيم  صورت،  نیداشته باشد، درا  یيساختار 
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هاي الگوي حکمراني آموزش عمومي در  در همین راستا در محورهاي زیر شاهد آسیب  داشت.
 است:ایران مي باشیم كه راهکارهاي متناسب با هریک از آنها به شرو زیر توضیح داده شده 

و  مشاركت: مشاركت به عنوان یکي از مهمترین عناصر در موضوع حکمراني مطرو مي باشد
به معنمفهوم   به   يهايریگمیدر تصمذینفعان    همهحضور    ي مشاركت  كه هم  مختلف است 

تحقق    آنها  و مشروع  يقانون  ياواسطه  يو نهادها  ندگانینما  قیو هم از طر  میصورت مستق

مهم در حکمراني آموزشي نیز ظهور و بروز جدي دارد. این در حالي است كه  . این  36  ابدییم
گذاري،  در الگوهاي حکمراني آموزش عمومي در ایران، شاهد آن هستیم كه در لایه هاي سیاست

هاي  مدیریت و عملیات از ظرفیت دیگر نهادهاي جامعه به خوبي بهره گرفته نمي شود وكانال
منافع در سیاستگذاري ایجاد نشده است .در نتیجه یک حکمراني    ارتباطي مناسبي جهت تصریح

آمرانه و تک صدایي را شاهد هستیم. لذا یکي از راهبردهاي كلیدي در الگوي حکمراني بایستي 
بر توسعه مشاركت ذینفعان كلیدي بیروني و دروني متمركز باشد، به گونه اي كه در مشاركت  

مختلف حکمراني حضور موثر داشته باشند لذا بایستي   بیروني، ذینفعان كلیدي در لایه هاي
شیوه هاي متنوعي به منظور تصریح منافع ایجاد شود كه به طور مستمر از خروجي ها و  
اثرات این نظام و همچنین ظهور و بروز مسائل نوین به حکمرانان آموزش عمومي بازخورد  

. از سوي دیگردر مشاركت دروني  دهد و خواسته هاي ذینفعان وارد فرایند دستور گذاري شود
نیز بایستي در جهت توانمندسازي نهادهاي محلي در ابعاد مختلف ساختاري، مالي، انساني و 

هاي معلمین نظایر آن اقدام شود و همچنین مناسب خواهد بود راهبردي جهت ارتقاء شایستگي
 براي داشتن نقشي فعال و با نگیزه در نظام آموزش عمومي تدوین شود.

و  انعطاف تغییر  به  سرعت  به  بتواند  بایستي  باشد،  منعطف  سیستم  یک  اینکه  براي  پذیري: 
تحولات محیطي واكنش نشان دهد و یا اینکه خود عامل تحول باشد، در همین خصوص نظام 
آموزش عمومي به دلیل داشتن یک ساختار متمركز در اداره آموزش عمومي وعدم بهنگام 

ي دچار ضعف در مرزباني محیطي و شناسایي تغییر و تحولات سازي مستمر در محتواي درس
فزاینده و شتابان محیطي مي باشد، لذا یک شکاف اساسي بین نظام آموزش عمومي و نیازهاي  
به عرصه   وفردا  امروز  زندگي  نیاز در  مهارتهاي مورد  از  و بسیاري  داده است  رخ  جامعه 

نهاد مي شود در بعد ساختار ، راهبرد آموزش عمومي منتقل نشده است. در همین خصوص پیش
سیاستهاي  لواي  تحت  خودگردان  و  مستقل  مدارس  داشتن  و  تمركززدایي  به سمت  حركت 

. در خصوص بسته یادگیري، راهبرد توجه به تنوع فرهنگي در عرصه 27آموزش و پرورش  

هیز از  و همچنین تدوین سیاستها و استانداردهاي كلان برنامه درسي و پر  28سرزمیني  
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تدوین و چاپ كتب توسط سازمان پژوهش و برنامه ریزي آموزشي و چند تالیفي و همچنین،  
راهبرد گنجاندن روندها و تغییر و تحولات نوین و فناورانه روز زندگي در برنامه درسي باید 

از سوي دیگر در مرزیابي محیطي توجه به داشتن نهادي با   29در دستور كار قرار گیرد  
ارتباطي گسترده و تنیده در نهادهاي مختلف عمومي، خصوصي، مدني ملي و بین المللي شبکه  

جهت ایفاي نقش فعال در انتقال مطالب مهم و روز دنیا به برنامه هاي درسي، و شناسایي 
 نیازهاي آموزشي معلمین، دانش آموزان و جامعه مهم و ضروري مي باشد.

و مي تواند به   بودهدهي  ارزیابي و گزارش  عملکرد،  گیرياساس اندازه  ،پاسخگویيپاسخگویي:  
ملاكي اندازه  عنوان  گزارشجهت  عملکرد،  وگیري  دولتي  سازمانهاي  در  ارزیابي  و   دهي 

. لذا در الگوي حکمراني نظام آموزش عمومي نیز  37  غیرانتفاعي مورد استفاده قرار گیرد
جود داشته باشد در همین خصوص  بایستي سازوكارهاي مناسبي به منظور پاسخگویي موثر و

مهمترین راهبرد،  طراحي و استقرار نظام شفافیت آموزش عمومي از طریق  اقداماتي نظیر 

. از سوي دیگر نهادهاي بیروني نظیر دیوان محاسبات 24انتشار اطلاعات عملکردي است  
ین نهاد را وسازمان بازرسي كل كشور نیز بایستي گزارش هاي مربوط به تخلفات عملکردي ا

این  در  دیگر  راهبردهاي  مهمترین  از  یکي  نمایند.  عمومي  واعلام  نموده  ورسیدگي  بررسي 
خصوص نیز نظام ارزشیابي سیاستهاي آموزشي عمومي است كه بایستي مجمع تشخیص 

 مصلحت نظام آن را طراحي و پیاده سازي نماید. 
ا بایستي  نیز  زیر ساختي  در حوزه مشکلات  زیرساختي:  و  مشکلات  زیرساختها  یک سو  ز 

تجهیزات موجود با توجه شرایط سرزمیني مورد بررسي قرار گیرد و برنامه مدوني جهت 
تعمیر و نگهداري مدارس با استفاده از ظرفیت نهادهاي خصوصي و خیریه تدوین شود و از  
سوي دیگر و با توجه به ظهور و بروز فناوریهاي دیجیتال و مدارس مجازي، برنامه مناسبي 

 هاي آموزشي و دیجیتال فراهم گردد.جهت تجهیز مدارس به فناوري
این پژوهش در زمان همه گیري كرونا انجام شده است و به همین دلیل با محدودیت دسترسي  
به خبرگان به صورت حضوري مواجه بوده است . علاوه بر این ، به دلیل بهره گیري از روش  

ري در پاسخها  یا پاسخدهي با كم توجهي نیز محتمل كمي و ابزار گردآوري پرسشنامه ٍ، سوگی
است كه باید در نظر گرفته شود. با عنایت به اینکه این پژوهش در سطح نهادي و با نگاهي كل 
نگرانه انجام شد، براي اینکه بتوان ،نتایج این پژوهش  را در عمل بکار گرفت ، نیازمند آن هستیم 

همچنین با توجه به آسیب هاي  عاد این الگو توجه شود.مشي گذاري كلان به ابكه در سطح خط
مشي هاي كلان  توانند در خصوص خط شناسایي شده در این پژوهش، پژوهش هاي آتي مي
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نظام مشاركت دهي  نظیر  فرعي حکمراني آموزش عمومي  نظام هاي  الگوي طراحي شده  و 
شفافیت و پاسخگویي، متنوع  خصوصي و جامعه مدني، ارزشیابي عملکرد،  -ذینفعان عمومي

سازي منابع مالي و ساختار سازماني نهادهاي فعال در بخش آموزش عمومي طراحي واجرا  
 شوند. 
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