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 چکیده
قرن گذشته است.  راتییتغ نيترمهممناسب و مشارکت زنان در بازار کار از  یشغل ریموضوع مس

 یشغل ریسعه مستو یدر راستا یاشهیعوامل مرتبط با سقف ش نییجهت هدف پژوهش حاضر تب نيبد
شامل دو گروه خبرگان  یمنظور جامعه آمار نيشهر کرمان است. بد يیاجرا یهاکارکنان زن دستگاه

نفر است. جهت  14186شهر کرمان به تعداد  يیاجرا یهادستگاهکارکنان زن  هیو کل ینشگاهدا
 یاز روش دلفخبرگان  یشنهادیپ یهامؤلفهپژوهش و  ینظر یاز مبان قیتحق یهامؤلفه يیشناسا

 تعداداست.  شدهاستفاده  یو معادلات ساختار یديیعامل تأ لیها از تحلداده لی. در تحلدياستفاده گرد
نفر  374جدول مورگان،  قياز طر ینفر و در بخش کم 30 یدلف کیبا تکن یفیدر بخش ک ینمونه آمار

دو  قياز طر یعامل لیزمون تحلانتخاب شدند. با انجام آ یاطبقه یریگنمونهبه دست آمد که به روش 
 هاافتهي. گرفتبعد استخراج و مورد آزمون قرار  6در قالب  مؤلفه 14، تعداد Amosو  SPSSنرم 

با توسعه  یو عوامل قانون یفرهنگ-یعوامل اجتماع ،یعوامل فرد ،یعوامل سازمان انینشان داد که م
و  یعوامل قانون نیب یهمبستگ بيضر نی( وجود دارد. همچنp<0/05-) یرابطه معنادار یشغل ریمس

 نیب یب همبستگي( برخوردار بوده و ضرr= 0/686) یشتریب ینسب تیاز اهم یشغل ریتوسعه مس
 .( برخوردار است0/769) یشتریب تیاز اهم یاشهیشسقف  دهيو حضور پد یفرهنگ -یعوامل اجتماع
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 مقدمه -1
سـرمايه  نيتـرارزش ر عصر جهانی شدن و پیشرفت سريع فناوری، انسان به عنوان بـاد

وی بر اين ادعا هسـتند کـه نیـر هاسازماناری از مديران عالی بسی. تسازمان قلمداد شده اس
پـی  تـوانیماده سـ یامطالعـههستند، اما با  شانسازمانواقعی در  یهاهيسرما هاآنانسانی 

ادی و چرا که اگر برآوردن نیازهای عاطفی، مـ ؛بر اين اعتقاد خود پايبند نیستندبرد که چندان 
از نیازهای  یاپارهارتباطی را محور اصلی مديريت منابع انسانی قرار دهند، خواهند ديد که به 

کـه يکـی از  نـانبه پیشرفت و توسعه کارکاز جمله نیاز  هاسازمان حاساسی کارکنان در سط
 ديشـا. شودینم، توجه چندانی باشدیمدر دنیای پرشتاب امروز  هاسازمانرموز موفقیت در 

ازمان سو پاسخگو نبودن  سوکيکارکنان از  شتریب یگرمطالبه شيامر را بتوان افزا نيعلت ا
لش، چـا نيـدر مواجهـه بـا ا نيبنـابرا .[1] دانسـت گـريد یکارکنان از سـو ازیبه خواسته و ن

 ریمسـتوسـعه  یالگو یسازادهیها، پحلراه نياز بهتر یکيشده که مطرح یمختلف یکردهايرو
 یرویـزمـان بـا وهـور جنـبش نهم بـاًيتقر ،یسـازمان یشـغل ریمس توسعهاست. آغاز  یشغل
 وسـعهتعمـل  تکـاراز اب یعنوان بخشـبـوده اسـت و بـه 13دهـه  یانيـپا یهاسالدر  یانسان
صـرفاً  یشـغل ریمسـ یاما ط .[2]کارکنان متمرکزشده است  یفرد یازهایبر اساس ن ،یانسان
پـرورش افـراد  بلکـه ست،یمراتب سازمان نکارکنان از پلکان سلسله یعمود شرفتیپ اي عیترف
سازمان و فـرد اسـت کـه بـه کسـب  یبرا دیمف جيو کسب نتا شيخو یتخصص یهاحوزهدر 

مجموعـه  کيـشـامل  ،یفرآينـد یشغل ریسمن، سازمان و فرد کمک خواهد کرد. زماهدف هم
 جـاديا یبـرا شـدهیزيرو برنامه افتـهي سـازمان ،یرسم یراهه که تلاشتحت عنوان نظام کار

 باعـ  ،یشـغل ری. مفهـوم مسـ[3] شـودیم انیـسـازمان ب یازهایفرد و ن یازهاین نیتعادل ب
تصـل و به هـم م رهیزنج کيصورت به ،کنندیمآن کار  یکه برا افرادی و هاسازمان شودیم

است تا  زاین نيمواجه است و بنابرا یکاملاً متفاوت یهانهیزمامروزه با  تيريمدوابسته باشند. 
 لیـموضوع نـه تنهـا بـه دل نيا .شود یبررس یو سازمان یدر دو سطح فرد کارراهه تيريمد

و  اسـت کـه هـر دو طـرف )فـرد یوجـود تفـاوت در انتظـارات لیـبلکه به دل هانقشتفاوت در 
 یبررس مورد یرونیو ب یمفهوم از هر دو جنبه درون نيا. [4] ددارن گريکديسازمان( نسبت به 

آن  لهیوسـاست کـه فـرد به يیهاتیموقعشامل مشاغل و  ،یرونیب یشغل ری. مسردیگیمقرار 
 کـهیدرحال است شده فيتعر یشغل ریمس یسازمان یهاشاخصصورت و به کندیم شرفتیپ

 .[5] است یشغل یهالنگرگاه اي یرگی کارکنان به جهت شي، گرایدرون یشغل ریمس
ماننـد  یخـارج یهانشـانهبوده که  ینیمفهوم ع کي یشغل ریمس ،صنعتی اقتصاد طول در
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دارد و  یاديـز یايـمزا یشـغل ری. توسـعه مسـ[6] دستمزد و حقوق در آن مهـم بـود نيعناو
 قيـاز طر رايـز ؛ارکنان را خواهد داشـتعملکرد ک شيجمله افزا از یمثبت ریتأث یشغل شرفتیپ

 تیـبه موقع یابیدست یبرا یفرصت ،دهدیمکه سازمان به کارکنان ارائه  یبرنامه توسعه شغل
 یشـغل ریواقع توسعه مسـ . در[7] شودیم داده هاآنبه  یمهارت و توانمند شيهدفمند و افزا

و  اریـدرجـه اخت یدارا یهامنصـبطرف بـه یطور صعودو منظم به وستهیپ شرفتیپ انگریب
عنوان را بـه یشـغل ریتوسعه مسـ ،مک لاگان. ستمراتب سازمان ادر سلسله شتریب تیمسئول

کـرده اسـت و توسـعه  یمعرفـ یپرورش منابع انسان یمحور یهاموضوعو  هاهينظراز  یکي
ون که همچـ کندیم یتلق ماناثرگذار بر ساز یاصل تیفعال از سه یکيعنوان را به یشغل ریمس

 یشـغل ریتوسعه مس یاست. به اعتقاد او تمرکز اصل داکردهپی توسعه هاسازمان یاصل فرآيند
سـازمان  یشـغل ریمسـ تيريمـد یهافرآينـدافراد و  یشغل ریمس یزيرطرح يیهمنوا نیتضم

 [.8] فرد و سازمان است یازهاین نیب نهیبه وندیپ کيجهت تحقق 
نادر هستند.  ،قرار دارند وکارسطوح کسب نيترکه در بالا یهنوز زنان ،قاتیبر اساس تحق

امر به وجـود  نينسبتاً کم است که ا ،انددهیرس یتيريمد یبالا یهاتیموقعکه به  ینسبت زنان
 یاشـهیکه سقف ش کندیاشاره م تيريارشد مد یهاتیورود به موقع یبرا زیآمضیموانع تبع

توسط وزارت کار ايالات متحـده لین بار برای او ،یاشهیشاصطلاح سقف  [.9] شودیم دهینام
 500در مجله وال استريت به کار رفتـه اسـت و در نتیجـه تحقیقـاتی کـه روی  1991در سال 

شرکت انجام شد، به طور رسمی استفاده شد. طبق تعريـف دفتـر کـار ايـالات متحـده، سـقف 
پیشـرفت  ازگیری نگرشی يـا سـازمانی اسـت کـه ؤآن موانع مصنوعی مبتنی بر س یاشهیش

 سـتیمتعـدد در ب یهاپژوهش. [10] کندیممديريتی جلوگیری  یهاسمتزنان در سازمان به 
 یسطح یهابرداشت ،یمنف یهاشهیکلو  یفرهنگ یهانگرش دهد،ینشان م رانيدر ا ریسال اخ

زنان  یتیو شخص یروان یهایژگيو ،یو رفتار یاحساس یهایژگيودرباره  هایداور شیو پ
 نيـزنـان بـه ا یارتقـا یموانـع اصـل ،یتيريمد یهاپست یتصد یخود زنان برا ليو عدم تما

از آن است کـه زنـان  یو جهان حاک رانيزنان در ا تیمختلف از وضع یآمارها. است هاپست
و متناســب بــا مــردان  یدر حــال رشــد شــغل تیاز وضــع یتيريمختلــف مــد یهاعرصــهدر 

بـه  یهر اجتماع بشـر یافتگيتوسعهو درجه  زانیاست که م یدر حال نيو ا ستندیبرخوردار ن
سـازمان  کي .[11] دارد یکامل افراد بستگ یو مدن یاجتماع یخودآموزو  جانبههمه شارکتم

تـا  کشـدیسال طول م 73کرده است که  ینیبشیپ ،که بر مسائل زنان متمرکز است يیکايآمر
 کـايآمر یبـالاشـرکت رده 500 رهيمـدئتیبا مـردان در تصـاحب شـغل در ه یتساو زنان به
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 تیاسـت. وضـع نيیکـار زن پـا یرویـمشـارکت ن ژهيـطور وبـه ایدر جنوب آس .[12] برسند
صورت است که  نيبه ا ،یتوسعه در ارقام موجود بانک جهانمشارکت زنان در مناطق درحال

و در بـنگلادش  %29، در هنـد %16و در افغانسـتان  %23کار زن در پاکستان  یرویمشارکت ن
 142از  ،کشور نیچهارم یتیجنس یسوئد در برابر برابر. [13] بوده است 2011در سال  57%

بالا در رده یشغل یهاتیموقعزن در  رانيبه تعداد مد ینگاه اجمال کي حالنيا کشور است. با
 95از مـردان ) تيـاکثر کيـدرصد( و  5روشن از زنان ) تیاقل کي ،یسوئد یهاشرکت ستیل

 .[14] دهدیمدرصد( را نشان 
در  یارشـد اسـت، ولـ تيريبـه هسـته مـد کينزد شرفتهیپ یدر کشورها یاشهیشسقف 
مختلف  یاست. مطالعات در کشورها کينزد یسازمان نيیجهان سوم به سطوح پا یکشورها
 یریگمیتصـم یهـاو در رده يیاجرا یهازنان در پست ستهيکه عدم حضور شا دهدینشان م
 یتسـاو یوجـود درجـه بـالا طور مثال بـابه ؛است یجهان دهيپد کيبزرگ  یهاکتارشد شر

و  یواقعـ یاتوسـعهکه  می. اگر بر آن هست[15] در نروژ وجود دارد یاشهیسقف ش ،یتیجنس
بـدون  یاتوسـعه نیکـه چنـ مینکتـه واقـف باشـ نيبه ا ديبا ،میکن جاديدر کشور خود ا داريپا
 عدالت ديو با ستیممکن ن یتيريو مد یاجتماع یهاسهم زنان در عرصه عيدائم و سر شيافزا

ه بـزنـان  یابدسـتی حـق هـاآن نيتـرو ازجملـه مهم یو سازمان یاجتماع ازاتیامت هیرا در ته
 .[16] گسترش داد یتيريمشاغل مد

 دو سه دهه یبرا ژهيوسال و به 100 یبرا یسازمان یعنوان مهم استراتژ "زنان در کار"
زنـان  یجهت بالا بـردن تجربـه کـار يیکايآمر یهاشرکت یبرا یاستراتژ نياست. چند ریاخ

تمرکـز دارنـد. بحـ  سـقف  یاشهیششکستن سقف  یبر رو هایاستراتژ نيوجود دارد که ا
 دسازمان گسترده هسـتن یدر سطوح بالا یو نژاد یجنس یهاتفاوتکه  کندیم انیب یاشهیش
 ،رونيـا از .کشـور هسـتند یو فرهنگ یاعاجتم ،یدر توسعه علم یمنبع بالقوه مهم ،. زنان[17]

کمتر از پـنج درصـد  يیکايها ضرورت دارد. زنان آمرآن یشغل شرفتیپ ریبه مس ژهيتوجه و
 .[18] اندکردهرا اشغال  یسازمان یبالا یهاتیموقع

 یدیـرشد و توسعه را ازجملـه اهـداف کل یامروز که کشورها تلاش برا یرقابت یایدر دن
 یهـاتیورفاند، استفاده از تمام خود قرار داده یهاتیفعالسرلوحه  ،یابترق تيکسب مز یبرا

چـه بـه  است. در کشور ما اگر داکردهیپ یاژهيو تیمهم اهم نيبه ا دنیرس یبرا یمنابع انسان
مراتب بـه یو اجتمـاع یهنر ،یورزش ،یکار مختلف یهاحضور زنان در عرصه رسدیمنظر 
 یهاپسـتدر  هـاآنحضـور  ولـی اسـت، گذشـته از تررنـ پرشده است و نقش زنان  شتریب
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 مـؤثراين مقاله در همین راستا به دنبال تبیین عوامل . [19] ستیهنوز هم محسوس ن یتيريمد
اجرايـی شـهر  یهادسـتگاهدر راستای توسعه مسـیر شـغلی کارکنـان زن  یاشهیشبا سقف 

پژوهش و نیز نظرسنجی از خبرگان ن منظور ابتدا با مرور جامعی بر ادبیات يبد کرمان است.
 .فتردر مرحله بعد مورد آزمون قرار گ د ويعوامل مربوط شناسايی گرد ت،يريمد
 

 پیشینه پژوهش -2
در [ 20]( 2020مصدق راد و همکاران )موضوع پژوهش وجود دارد.  نهیدرزم یسوابق مختلف
بر اسـاس  و درمانی بهداشتی یهاسازمانمديران زن در  یریگمیتصمان تحت عنو ،پژوهشی
 یهاسـازمانبیان کردند کـه مـديران زن  ،با روش تحلیل موضوعی کیفی و اکتشافیرويکرد 

هـا در قالـب پـنج ايـن چالشمواجه هستند. تصمیم گیری  نوع چالش 22بهداشتی و درمانی با 
 د. اين پـژوهشبندی شطبقه ی، انسانی، فرهنگی و مديريتیفرآيندهای ساختاری، گروه چالش
و  یشـف .هسـتند روروبـهجـدی  یهاچالشبا  هاسازمانمديران زن در رهبری نشان داد که 
 یاشـهیشسـقف  جاديعوامل مؤثر بر ا يیبا عنوان شناسا یدر پژوهش[ 21]( 2018همکاران )

 یریتفسـ کـرديبر اسـاس رو رانيا ینفت یهافرآوردهپخش  یزنان شاغل در ستاد شرکت مل
پخـش  یزنان در ستاد شرکت مل یاشهیعامل سقف ش نيتریاساس کردند که انیب ،یساختار
شاخص  نيا هاست ک یتيحما نینبود قوان ،شدهیبر اساس مدل طراح رانيا ینفت یهافرآورده

سـقف  جـاديا یعامـل بـرا نياسـت و کـم اثرتـر یسـازمانعلـل برون یمربوط به مؤلفه اصل
 یمؤلفـه اصـل یز علـل سـاختارکـار زنـان، ا یشاخص نبـود جـواب مناسـب بـرا ،یاشهیش

ر ســقف یبــا عنــوان تــأث یدر پژوهشـ[ 22]( 2017اســت. عطــف و همکــاران ) یسـازماندرون
کردنـد  انبیـ مازندران استان یدولت یهاسازماندر  زنران يمد یرکارگیبه عدم بر یاشهیش

 یرهابه باو یتيرياز زنان در مشاغل مد یتوجهعدم حضور تعداد قابل یمسائل برا شهيکه ر
 یهادگاهيـد و جامعـه نگـرش هـاپژوهش ريهـم مثـل سـا قیـتحق نيـمربوط اسـت. ا یفرهنگ
از عوامـل مهـم ارتقـان زنـان بـه  یکـي عنـوان را به رندگانیگمیتصمحاکم در اذهان  یاشهیکل

در پژوهشـی بـا عنـوان [ 23]( 2020) 1ايمـادگلو و همکـارانکرده است.  ديیتأ یتيريمشاغل مد
بر موانع شغلی زنان در مديريت و انگیزه شغلی بیان کردنـد کـه  یاشهیش تأثیر سندرم سقف

، امـا بـه سـختی شودیمت که اغلب در زندگی شغلی ديده مفهومی اس یاشهیشسندرم سقف 
 رغمیعلـ. کنـدیماز پیشرفت شغلی زنان جلوگیری  عامل مهمی است که و شناخته شده است

 
1. Imadoğlu et. al 
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، و استعداد يکسانی برخوردار هستنددانش و مهارت  اين واقعیت که زنان و مردان از تجارب،
. تبعیض جنسـیتی يکـی از ارشد وجود دارد یهاتيريمدی زنان به موانع مختلفی برای دستیاب

عــدم وجــود تبعــیض جنســیتی و قــدردانی از زنــان در نتیجــه  .موانــع زنــان اســت نيتــرمهم
کمک  سازمانو اين به  دهدیميش کاری افزا یهاطیمحرا در  هاآن زهیانگ هاآندستاوردهای 

در پژوهشی بـا [ 24]( 2020فروتن اقلیدی و کريمی ) .به اهداف خود برسند ترعيسرتا  کندیم
رابطـه بیـان کردنـد کـه  ،و تعهد سازمانی زنان کارمند یاشهیشعنوان رابطه بین ابعاد سقف 
جتماعی و تعهد سـازمانی شامل موانع خانوادگی و موانع ا یاشهیشمعناداری بین ابعاد سقف 

موانع اجتمـاعی بهتـرين پـیش بینـی کننـده تعهـد  یاشهیشوجود دارد که از میان ابعاد سقف 
تحت عنـوان مـرور سیسـتماتیک  یامطالعهدر [ 24]( 2019) 2ايلکنور و حسینزادسازمانی بود. 

کـاری، بیان کردنـد کـه ووـايف زنـان در خـانواده و زنـدگی  ،در دانشگاه یاشهیشاثر سقف 
سازمانی، فاصله قدرت و عوامل سازمانی اسـت کـه بـر رشـد زنـان در سلسـله  یهااستیس

 ریتـأثدر پژوهشـی تحـت عنـوان [ 25]( 2019) 3تلیکـاادولا و جايا است. مؤثرمراتب سازمانی 
بر توسعه مسیر شغلی زنان در بخش بانکداری غیردولتی کلمبو بیـان کردنـد  یاشهیشسقف 

اين مطالعه  قابل توجهی بر توسعه مسیر شغلی زنان دارند. ریتأثازمانی که عوامل فردی و س
توسعه خودکارآمدی را با تشويق مديريت برای اسـتفاده از مـدل سـازی اجتمـاعی، تشـويق 

بـا عنـوان سـقف  یدر پژوهشـ[ 26]( 2018) 4وپتـاگ .کندیمکلامی و بازخورد سازنده توصیه 
کار زن قرن  یرویآن بر ن ریو تأث یاشهیشسقف  دهيپد حی، باهدف توض21در قرن  یاشهیش
 یریجلـوگ یبـرا یموانع جاديوجود دارد و موجب ا یاشهیشکرد که سقف  انیب کميو  ستیب

 .شودیمسازمان  یزنان به مقامات بالا یابیاز دست
در توسـعه  یاشـهیشدر پژوهشـی بـا عنـوان تـأثیر سـقف [ 27]( 2018) 5لوردس و فازال

بیـان کردنـد کـه  ،ندان زن در سطح مديريت در بخش مالی در منطقه کنـدیشغلی کارممسیر 
تأثیر قابل توجهی بر پیشرفت شغلی زنان کارمند در سطح اجرايـی در بخـش  یاشهیشسقف 

دارد و و پیشـرفت شـغلی زنـان رابطـه معکـوس  یاشـهیشسقف مالی در منطقه کندی دارد. 
ی در پیشرفت شـغلی زنـان دارد در حـالی کـه ، خانوادگی و فرهنگی تأثیر بسزايعوامل فردی

[ 28]( 2017) 6دیو اشـم وسـافي .عوامل سازمانی تأثیر کمتری در پیشرفت شـغلی زنـان دارد
در رسـیدن  راموانع زنـان برتر در دانشگاه  یهاتیموقعو  یموانع زنان در تعال یامطالعهدر 
کردنـد.  میتقسـ یو اجتمـاع یشخصـ ،یبـه موانـع سـازمان بالاتر در دانشگاه یهاتیموقعبه 
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مصـاحبه بـا  کيـ ،هیـزنان در ترک یدر خصوص موانع رهبر[ 29]( 2014) 7و همکاران ترکیت
 یهـامهارتبه توسـعه  یاریزن، نشان دادند که زنان علاقه بس رانياز مد ینفر 32نمونه  کي

موانـع کـه  باورنـد نايـ بـر هـاآندارند.  به رهبر در جامعه را شدنليخود جهت تبد یشخص
و  یفرهنگـ -یزنـان، عوامـل اجتمـاع انیـدر م لاتیبـودن سـطح تحصـ نيیشامل پـا یاژهيو

 هـاآن یرو شیپـ هیو ...( در ترک داری از فرزندان و خانه یزنان )نگهدار یسنت یهاتیمسئول
تعـداد رهبـران زن در جامعـه،  شيمنظور افـزابه وجود دارد. ريمد کيبه  شدنلتبدي جهت در

 رییـتغ ديـمرتبط با نیبرابر برخوردار باشند، قوان لیشوند و از حقوق تحص تيماح ديزنان با
 یحذف شوند، سـهم ديبا ،رهبر شوند توانندینم انزن نديگویمکه  یميداده شود، تعصبات قد

 8ن ی. کلـونگر و سـردیـمدنظر قـرار گ ديبا استیمشارکت آنان در س شيافزا یزنان برا یبرا
 ،اسـت کـايزنـان در آمر یبـرا یاشهیشکه منجر به سقف  یانعدر خصوص مو[ 30]( 2013)

 40 و سـتا هـاآندهندگان گزارش دادند که سازمان مـانع درصد از پاسخ 8/45نشان داد که 
 جـادياست که منجـر بـه ا یدر جامعه مانع یو سنت فرهنگی اعتقادات که نمودند عنوان درصد

زنان است. در  یمانع برا کيد که دولت درصد گزارش دادن 38و  شودیم یاشهیشاثر سقف 
 یتيريمـد یهاپسـتزنان بـه  یکه مانع ارتقا یاشهیشعوامل مرتبط با سقف  ،قاتیتحق یبرخ
و  30] یو اجتمـاع ی، فرهنگـ[32و  31] ی، سـازمان[31] یموانع فـرد یبه سه دسته کل ،دهستن
به  زین [30] یو دولت [32] یموانع خانوادگ قاتیتحق یکه در برخ شوندیم یبندطبقه[ 33و  32
بر  یاشهیشسقف  که دهدیموضوح نشان که به یقاتیتحق نی. همچنشودیمموارد اضافه  نيا

 ،یشغل ریتوسعه مس یاساس یهاهينظر. [35و  34]زنان مؤثر است  یشغل ریتوسعه مس یرو
 یشغل ریسم تیواقع کيعنوان توسعه را به سرعت مختلف به فيکه ووا فراهم کردند يیسکو
 و شـناخت ،هاارزش ارتقا، تجربه، ،هامهارتاند از؛ عبارت رهایمتغ نياز ا ی. برخکنندیمدنبال 
 یتيريمـد یهاتجربـه و هـامهارتکسب  قيخود را از طر یشغل ریکارمند مس کي. [36] پاداش

گوهـا و ال ريبـا در نظـر گـرفتن سـا .[37] دهـدیمتوسعه  ،که پاداش و ارتقا را به همراه دارد
 پژوهش در نظر گرفتند. نيرا در ا ريز یمفهوم یموضوعات مرتبط نگارندگان الگو
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 . مدل مفهومی پژوهش )نگارندگان(1شکل 
 

 یشـغل ریو توسعه مسـ یاشهیمؤثر بر سقف ش یهاشاخص يیمقاله درصدد شناسا نيا
قف سـشکسـتن  یرا برا گذاراناستیجه افراد و ستو تواندیپژوهش م نيا جيزنان است و نتا

 .ديتوسعه کشور را جلب نما ی)زنان( برا تیاز جمع یمیو استفاده از ن یاشهیش
 

 پژوهش یشناسروش -3
و  یشـغل ریتوسـعه مسـ ،یاشـهیشعوامل مرتبط بـا سـقف  یطراح یپژوهش برا نيدر ا

 ریتوسعه مسـ ،یاشهیشط با سقف عوامل مرتب یهاابتدا ابعاد و مؤلفه ،یاشهیشوجود سقف 
 یامطالعات کتابخانـه قيشهر کرمان از طر یدولت یهادستگاه یاشهیشو وجود سقف  یشغل

زمـان . همديـکتـب، مجـلات و ...( مشـخص گرد لیـاز قب تـوب)مراجعه به اسناد و مـدارک مک
 دیامل اسـاتاز خبرگان )ش یها، از روش نظرسنجفهرست ابعاد و مؤلفه یسازيیمنظور نهابه

شـده اسـت. استفاده ی( بـه روش دلفـیمنابع انسـان تيريدر حوزه مد نیدانشگاه و متخصص
 یعلوم انسـان یهادر رشته یاسلام زاددانشگاه آ یعلمئتیه ینفر از اعضا 30خبرگان تعداد 
نظـر هـدف،  اسـت و از یاز نـوع همبسـتگ یفینظر روش، توصـ پژوهش از نيا انتخاب شدند.

 دهیعوامل مرتبط پد
 یاشهیشسقف 

 

 یقانونامل عو
-یاجتماععوامل 

 یفرهنگ

 

 یعوامل فرد

 دهیوجود پد
 یاشهیشسقف 

 

 ریتوسعه مس
 یشغل

 

 

 عوامل سازمانی

 

 دورنیکارراهه 

 

 

 یرونیکارراهه ب
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ها پرداخته است. در داده یآوربه جمع یدانیم قاتیتحق وهیاست که به ش یربرداک-یاتوسعه
 و جداول ،هاشاخص)انواع  یفتوصی آمار روش از هاداده لیوتحلهيمنظور تجزپژوهش به نيا

 ،یمعـادلات سـاختار یسـاز، مدلیاتک نمونه t)آزمون  استنباطی آمار و( یآمار ینمودارها
 است. شده ( استفادهرسونیپ یهمبستگ بيضر و یديیتأ یعامل لیتحل

شـده اسـت. در بخـش اول، استفاده یپژوهش، در دو بخـش از معـادلات سـاختار نيدر ا
و  ینهادشـیپ یمنظور سـنجش الگـوو در بخـش دوم، بـه یریگانـدازه یبرازش الگوها یبرا
توسـعه  ،یاشهیشعوامل مرتبط با سقف  یرهایمتغ نی)رابطه ب رهایمتغ نیروابط ب یداریمعن
با توجه به  نیشده است. همچن استفاده ریمس لی(، از تحلیاشهیشو وجود سقف  یشغل ریمس
 از یفرعـ یهاهیفرضـ نیچنـو هم یه اصـلیآزمون فرضـ یع نمرات براينرمال بودن توز ریغ

 ،حاضـر پـژوهش در .اسـت شـده اسـتفاده رمنیاسپ یهمبستگ بيضر يکرپارامتریغ آزمون
 یشـده اسـت. بـرادهاستفا AMOSو  SPSS افزارهـاینرم از هاداده لیوتحلهتجزي منظوربه
 ریو سـنجش توسـعه مسـ نییتب زیو ن یاشهیشسقف  دهيو سنجش عوامل مرتبط با پد نییتب

 یعلمئـتهی نظـر اعضـا صـاحب نینامه خبرگان استفاده شد کـه بـاز پرسش ،کارکنان یشغل
ده يـم گردیرت تنظـیکـاس لیـنامه بر اسـاس مقشن پرسي. اديگرد آوریدانشگاه پخش و جمع

کـل  نیشـبکه مضـام میاقدام به ترس یو پس از اعتبارسنج هيپا میاست. پس از استخراج مفاه
 .ديگرد 2به شرح شکل شماره 
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 )نگارندگان( پژوهش یاستخراج میابعاد و مفاه نیشبکه مضام .2شکل 
 

 دهيـنامه استاندارد وجـود پدپرسش ،یآمار یهاروشنامه خبرگان با پرسش ديیبعد از تأ
بـا  يینامه نهـاو پرسش دينامه محقق ساخته اضافه گردسؤال به پرسش 9با  یاشهیشسقف 
 9 ،یاشـهیسؤال عوامل مرتبط با سـقف ش 36 ،یسؤال مشخصات فرد 6سؤال که شامل  71

نظـر  نمونـه مـورد نیبـ یشـغل ریسؤال توسعه مسـ 20و  یاشهیسقف ش دهيسؤال وجود پد
پـژوهش،  یرهـایمتغ یبـا  بـراکرون یبـا محاسـبه آلفـا نی. همچنديگرد آوری پخش و جمع

 برخـوردار هسـتند. يیبـالا يیپژوهش از اعتبار و روا یهانامهپرسش یمشخص شد که تمام
ه شـاغل کـشهر کرمان است  يیاجرا یهادستگاهزن  انه کارکنیلک، پژوهش نيا یجامعه آمار

 اخذشـده، آمـار اسـاس بـر. باشـندیموقت وقت و پارهصورت تمامبه يیاجرا یهادستگاهدر 
 یهادسـتگاهتعـداد کـل کارکنـان زن  ،از سـازمان برنامـه بودجـه 1395سال  آماری سالنامه
نظـر  نامه در محـدوده مـوردپرسـش 400مجمـوع  نفـر بـود. در 14186شهر کرمان  يیاجرا
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 قرار گرفت. یآمار یهالیتحل ینامه مبناپرسش 374 تينها ه درکع شد يتوز یصورت اتفاقبه
 

 پژوهش یهاافتهی -4
 (، با توجه بـهµ>3مطالعه ) در جامعه مورد یاشهیسقف ش دهيعوامل مرتبط با پد یدر بررس

سـقف  دهيـمطالعه عوامل مرتبط با پد گفت در جامعه مورد توانیم،  1حاصل از جدول  جينتا
 به نیانگیر اساس مب ،یمقدار(. به عبارت-p <05/0در سطح مطلوب قرارگرفته است ) یاشهیش

 یاشـهیسـقف ش دهيعوامل مرتبط با پد تیگفت که وضع توانیم ،رین متغيا یبرا آمده دست
مطالعـه  ( در جامعـه مـوردیو عوامـل قـانون یعوامل اجتماع ،یعوامل فرد ،ی)عوامل سازمان

 .بالاتر از سطح متوسط موردسنجش قرارگرفته است
 

 )نگارندگان( موردمطالعهجامعه در ی اشهیش سقف دهيپد با مرتبط عواملوضعیت  .1جدول 
 

 انحراف معیار نیانگیم عوامل
 00/3میانگین نظری = 

 مقدار-t pآماره 

 003/0 75/2 74/0 10/3 سازمانی

 001/0 02/3 72/0 11/3 فردی

 004/0 68/2 77/0 10/3 اجتماعی

 001/0 94/4 81/0 20/3 قانونی

 
حاصل از  جي( با توجه به نتاµ>3در جامعه موردمطالعه ) یشغل ریتوسعه مس یدر بررس

در سـطح مطلـوب  یشـغل ریتوسعه مسـ ریمطالعه متغ گفت در جامعه مورد توانیم 2جدول 
 نيـا یآمده بـرادسـتبه نیانگیـبـر اسـاس م ،یمقدار(. به عبارت-p >05/0قرار نگرفته است )

از سـطح  ترنيیمطالعه پا در جامعه مورد یشغل ریت توسعه مسیضعگفت که و توانیم ریمتغ
 گرفته است. سنجش قرار متوسط مورد
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 )نگارندگان( موردمطالعهجامعه در وضعیت توسعه مسیر شغلی  .2جدول 
 

 انحراف معیار نیانگیم عوامل
 00/3میانگین نظری = 

 مقدار-t pآماره 

 827/0 -94/0 76/0 96/2 کار راهه درونی

 000/1 -68/3 87/0 84/2 یفن یستگيشا

 001/0 55/3 81/0 14/3 یتيريمد یستگيشا

 994/0 -55/2 86/0 89/2 استقلال

 000/1 -27/21 60/0 36/2 کار راهه بیرونی

 00/1 -61/23 69/0 17/2 ارتقان

 00/1 -06/7 76/0 73/2 حقوق

 

 ریو توسـعه مسـ یسـازمان یاشـهیسقف ش دهيعوامل مرتبط با پد نیرابطه ب یدر بررس
 ارائـه یمعـادلات سـاختار یسـازمدل جينتـاشهر کرمان  يیاجرا یهادر زنان دستگاه یشغل
 یاشـهیسـقف ش دهيـو معنادار عوامل مرتبط با پد کاهشی اثر دهنده نشان،  3در جدول  شده

با  یبارتشهر کرمان است. به ع يیاجرا یهاستگاهد( در زنان -628/0) یشغل ریبر توسعه مس
شـهر کرمـان،  يـیاجرا یهادر زنـان دسـتگاه یاشـهیسقف ش دهيعوامل مرتبط با پد شيافزا

 خواهد کرد. دایکاهش پ زین یشغل ریتوسعه مس
 

 ان()نگارندگ و بررسی سؤال پژوهش در مدل تحلیل مسیر اصلی آنداری ضريب مسیر و معنی .3جدول 
 

 سؤال
ضریب 

 مسیر
t نوع رابطه مقدار 

عوامل مرتبط با پديده سقف ←مسیر شغلیتوسعه 
 ایشیشه

628/0- **997/10- 
 یکاهش

 معکوس()

 1/0در  داریمعن *، 05/0در سطح  داریمعن**

 
-یعوامل اجتمـاع ،یعوامل فرد ،یعوامل سازمان انیم یرهاین متغیرابطه ب یجهت بررس

شـده  اسـتفادهرسـون یپ یب همبستگياز ضر یشغل ریبا توسعه مس یو عوامل قانون یفرهنگ
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دهــد کــه در ینشــان م یج حاصــل از آزمــون همبســتگيو نرمــال(. نتــا یهــا کمــاســت )داده
-یعوامـل اجتمـاع ،یعوامـل فـرد ،یان عوامـل سـازمانیاستان کرمان م يیاجرا یهادستگاه
-p<05/0وجـود دارد ) یداریرابطـه معنـ یشـغل ریبا توسـعه مسـ یو عوامل قانون یفرهنگ

 یشـيها از نـوع افزارابطه ني، اشده محاسبه یهمبستگ بيبه مثبت بودن ضرا مقدار(. با توجه
سـقف  دهيـمـرتبط بـا پد عوامـل یهااز مؤلفـه کيـهر  شيبا افزا ی( هستند. به عبارتمی)مستق
 یهمبسـتگ بي. بـا توجـه بـه ضـراافـتيخواهـد  شيافزا یشغل ریتوسعه مس ریمتغ ،یاشهیش

 یشـتریاز شدت ب یشغل ریو توسعه مس یعوامل قانون انیگفت رابطه م توانیشده ممحاسبه
 برخوردار است.

 

 )نگارندگان( سیر شغلیای و توسعه مهای عوامل مرتبط با پديده سقف شیشهبررسی رابطه میان مؤلفه .4جدول 
 

 5 4 3 2 1 متغیر

     1 توسعه مسیر شغلی .1

    1 -685/0** عوامل سازمانی .2

   1 654/0 -671/0** عوامل فردی .3

  1 672/0 627/0 -605/0** رهنگیف-عوامل اجتماعی .4

 1 635/0 698/0 684/0 -686/0** عوامل قانونی .5
 05/0دار در سطح معنی*، 01/0دار در سطح معنی**

 

 یهادر زنان دسـتگاه یاشهیسقف ش دهيو پد یاشهیعوامل مرتبط با سقف ش یدر بررس
 دهنـده نشـان 5شده در جـدول ارائه یساختارمعادلات  یسازج مدليشهر کرمان، نتا يیاجرا
( در 844/0) یاشـهیسـقف ش دهيـبر پد یاشهیو معنادار عوامل مرتبط با سقف ش ممستقی اثر

عوامـل مـرتبط بـا سـقف  شيبـا افـزا یشهر کرمان است. به عبـارت يیاجرا یهازنان دستگاه
 دایپ شيبهبود و افزا یاشهیسقف ش دهيشهر کرمان، پد يیاجرا یهادر زنان دستگاه یاشهیش

 خواهد کرد.
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 و بررسی سؤال پژوهش در مدل تحلیل مسیر اصلی آنداری ضريب مسیر و معنی .5جدول 
 )نگارندگان(

 

 سؤال
ضریب 

 مسیر
t نوع رابطه مقدار 

عوامل مرتبط با پديده سقف ← ایپديده سقف شیشه
 ایشیشه

844/0 **652/15 
 یشيافزا
 مستقیم()

 1/0در  داریمعن *، 05/0در سطح  داریمعن**

 
-یعوامل اجتماع ،یعوامل فرد ،یعوامل سازمان یرهاین متغیرابطه ب یجهت بررس

شده  رسون استفادهیپ یب همبستگياز ضر یاشهیسقف ش دهيبا پد یو عوامل قانون یفرهنگ
دهد که در ینشان م یج حاصل از آزمون همبستگيو نرمال(. نتا یها کماست )داده

-یعوامل اجتماع ،یعوامل فرد ،یسازمان عوامل انیاستان کرمان م يیاجرا یهاستگاهد
 قدار(.م-p<05/0وجود دارد ) داریرابطه معن یاشهیسقف ش دهيبا پد یو عوامل قانون یفرهنگ
 یشـيها از نـوع افزارابطـه نيـشـده، امحاسبه یهمبسـتگ بيتوجه به مثبت بودن ضـرا با
سـقف  دهيـعوامـل مـرتبط بـا پد یهااز مؤلفـه کيـهر  شيبا افزا یرت( هستند. به عبامی)مستق
 یهمبسـتگ بي. بـا توجـه بـه ضـراافتيخواهد  شيافزا یاشهیسقف ش دهيپد ریمتغ ،یاشهیش

از  یاشـهیسـقف ش دهيـو پد یفرهنگـ-یعوامل اجتماع انیم ابطهگفت ر توانیشده ممحاسبه
 برخوردار است. یشتریشدت ب
 یشـغل ریتوسـعه مسـ یدر راستا یاشهیسقف ش دهيمرتبط با پد مدل عوامل یبررس در

مشخصـات مـدل عوامـل مـرتبط بـا  یشهر کرمان، جهت بررس یدر کارکنان زن ادارات دولت
اسـتفاده  یاز آزمون معادلات ساختار ،یشغل ریتوسعه مس یدر راستا یاشهیسقف ش دهيپد

 جيشده اسـت. نتـاارائه 3شکل و ل اوپژوهش در جد یرهایمتغ نیحاصل از رابطه ب جيشد. نتا
سقف  دهيبا پد یاشهیسقف ش دهيعوامل مرتبط با پد انیم یشيدهنده رابطه افزانشان ،حاصله

 یاشـهیسقف ش دهيپد عوامل مرتبط با انیم یمقدار( و رابطه کاهش-p<05/0است ) یاشهیش
 مقدار(-p<05/0است ) یشغل ریبا توسعه مس
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 )نگارندگان( پژوهش يیمدل نهانمودار . 3شکل 

 

در  یاشـهیسـقف ش یبـا باورهـا یاشـهیسـقف ش دهيـاعتبار مدل مـرتبط پد یدر بررس
و  یمنظـور بررسـ به ،شهر کرمان یدر کارکنان زن ادارات دولت یشغل ریتوسعه مس یراستا
 یهاحاصل از آزمون سـؤال جيو نتا یپژوهش، مدل مفهوم یشنهادیپ یالگو یاثربخش نییتع

ها قرار گرفت و از آن ،که در ساخت الگو مشارکت داشتند یخبرگان اریدر اخت پژوهش حاضر
پـژوهش  آمده از آزمـوندسـتبه جيو نتـا یشده است که با توجـه بـه مـدل مفهـوم خواسته

ر نفـ 24نشان داد که  جي. نتاریخ اياثربخش بوده است  یشنهادیپ یالگو ايکه آ نديمشخص نما
ب مرکـ يیايپا ريمقاد گري. از طرف داندکرده ديیالگو را تأ یخشدرصد( از خبرگان اثرب 0/96)

از  کيــهــر  یل بــراحاصــ جيها در فصــل ســوم محاســبه شــد و نتــانامهاز پرســش کيــهــر 
 دهيـ(، پد913/0) یاشـهی: عوامل مرتبط بـر سـقف شديحاصل گرد صورتنيها بدنامهپرسش
 انسيـمتوسـط وار ريمقـاد نینـ(. همچ446/0) یشغل ری( و توسعه مس632/0) یاشهیسقف ش
شده است: عوامل مـرتبط بـر محاسبه بیترت نيها بدنامهاز پرسش کيهر  یشده برااستخراج
(. هـر 611/0) یشـغل ری( و توسعه مس939/0) یاشهیسقف ش دهي(، پد977/0) یاشهیسقف ش

 ده هستند.استفا ها و ابعاد موردنامهبر اعتبار پرسش یگريد ديیشده تأدو مقدار محاسبه

 کـهیطورپژوهش اسـت، به یشنهادیپ یمناسب بودن الگو دهندهنشان ،افزارنرم یخروج
 ی( اسـت، مقـدار کـا048/0( برابر با )RMSEAبرآورد ) یمربعات خطا نیانگیم شهيمقدار ر
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بـرازش  يیویکـ( است و مقدار شـاخص ن805/1( برابر با )CMIN/DFاسکوئر بهنجار شده )
(GFI( برابر با )است.963/0 ) 

 

 اتشنهادیو پ یریگجهینت -5
کارکنان  انیدر م یاشهیشسقف پديده حاضر وجود  قیدر تحق ،پژوهش یهاافتهيبا توجه به 

بیشتر تحقیقات قبلی از که با  (µ=08/3) دیشهر کرمان به اثبات رس يیاجرا یهادستگاهزن 
کن  در هن  یاشهیشف سق نکهيدر خصوص ا[ 38]( 2011) 9و همکاران یج قاتیتحقجمله 

 اندبرده یپ یاشهشی سقف وجود بهکه [ 39]( 2009) 10ايديو وا یپا قیتحق زیوجود دارد و ن
 به زنان گذاردینمه کوجود دارد  یموانع ،یبررس مورد هایسازمان در هک بیان کردند و

قان زنان به موانع ارت ،در تحقیق حاضرداشت.  یخوانبالاتر در سازمان برسند، هم یهامقام
و  یفرهنگ-یاجتماع ،یفرد ،یعوامل سازمان دسته موانع شامل 4مديريتی در  یهاپست
اند که با آمدهدستبه( µ>3)عوامل بالاتر از سطح متوسط  نيا و شدند یبندطبقه یقانون
ارشد زن  رانيکه موانع موجود مد[ 31]( 2010، )11کراساز جمله تحقیق  نیشیپ قاتیتحق
و  یصورت موانع فردبه راموانع  ناي هاآنهمسو است.  ،دهدیمرا گزارش  رلنديادر  يیاجرا

 یکيو خانواده  یتيريمد یشغل ریمس نیکه تضاد ب بیان کردندو  ندکرد میتقس یموانع سازمان
 تيريمد یهاسمتبه دنبال کردن  یاعلاقهزنان  شودیممهم است که باع   یاز عوامل فرد

شده  مطرح یدر عوامل فرد ادهتضاد کار و خانو زیحاضر ن قیدر تحق ارشد نداشته باشند و
 ریبا مس یاست و ارتباط مثبت و معنادار یاشهیشاز موانع مرتبط با سقف  یکياست که 

 یسازمان و فرهن  یررسمیشبکه ارتباطات غ ،حاضر قیدارد. در تحق (p<0/05-زنان ) یشغل
 یتيريمد یهاپستاست که موانع ارتقا زنان به  دهش انیب یجمله عوامل سازمان مردسالار از

 ،حاضر قیتحقدر . همسو است[ 31] 2010که با تحقیقات قبلی از جمله تحقیق کراس  است
در قالب عوامل  یو عوامل خانوادگ یفرهنگ-یدر قالب عوامل اجتماع یتیجنس یهاشهیکل
و با دارد  (p<0/05-) یارتباط معنادار یشغل ریاست که با توسعه مس شده یبررس یفرد

 یموانع خانوادگ ،یمنف یهاشهیکلکه  نددادنشان  که[ 33] 2008 م،یو ابراه لیاسماعتحقیقات 
 یازجمله روابط دارد. یخوانهم ،زنان مؤثر است یاحرفه ریبر توسعه مس یاشهیشو سقف 
بر توسعه  یاشهیشعوامل مرتبط با سقف  ریتأث ،قرارگرفته است یبررس مورد قیکه در تحق

اين ارتباط بصورت شهر کرمان بود که  يیاجرا یهادستگاهکارکنان زن  یشغل ریمس
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، 2020ادولا و همکاران  قیبا تحقکه اين ارتباط ( وجود دارد p<0/05-معکوس و معنادار )
داشت.  یخوانهم زین [32و  27و  25]( 2013) سيآلو یبامبولا و د، 2018لوردس و فايزال 

 یاشهیشسقف  دهيعوامل مرتبط با پد ریکه در متغ دهدیمنشان  یديیتأ یعامل لیتحل جينتا
و  یاست که با پژوهش کهنعل یبررس مورد ریمتغ نییدر تب تیاهم یدارا ،یمؤلفه عوامل فرد

 یدر بررس دارد. یخوانهم ،را مؤثر اعلام نمودند یکه عوامل فرد[ 40]( 1392همکاران )
مطالعه،  در جامعه مورد یاشهیشسقف  دهيو پد یاشهیشسقف  عوامل مرتبط با نیرابطه ب

حضور پديده در جامعه موردمطالعه  یاشهیشعوامل مرتبط با سقف  شيگفت با افزا توانیم
 از با یکي یشغل ری. توسعه مسهمسو است ،ابديیم( p<0/05) شيافزا یاشهیشسقف 
سازمان و  نیکه تعامل ب علت نيا کارکنان و سازمان است. به یمسائل برا نيترتیاهم

 زخود را ا یشغل ریکارمند مس کيسازمان وجود دارد.  یشغل ریمس قيتوسعه سازمان از طر
. در دهدیمتوسعه  ،که پاداش و ارتقا را به همراه دارد یتيريمد یهاتجربه و هامهارت قيطر

است و  دهيگرد یبررس یو درون یرونیاز بعد کار راهه ب یشغل ریپژوهش حاضر توسعه مس
[ 37]( 2010) 12ساراه ونج قیبا تحق یرونیراهه بعنوان کارارتقا و حقوق به یهاانتخاب مؤلفه
نسبت  یشتریب تیاز اهم یرونیراهه بکه کار دادنشان  یعامل لیتحل جيو نتا استمشابه بوده 

 یهافرصتم دارند که از تما ليکه تما یافراد نيبنابرا ؛برخوردار است یبه کار راهه درون
 ریبه توسعه مس یابدستی در ،است مهم هاآن یحقوق برا شيو افزا نديارتقا استفاده نما

و استقلال  یتيريمد یستگيشا ،یفن یستگيشا یراهه درونکار ی. در بررسترندموفق یشغل
بعد  نيدارد و توجه به ا یخوانهم، [41] (2006) 13نيشا قیقرار گرفت که با تحق یبررس مورد
 یهاحوزهکه مهم بودن کسب تخصص در  یمعن ني. به اشودیم یشغل ری  توسعه مسباع

افراد  ریتوسعه مس شيباع  افزا یکار لالو توجه به استق یتيريو مد یو فن یتخصص
 .شودیم

منجر به کاهش توسعه  یاشهیشسقف  باعوامل مرتبط  داد کهنشان  قیتحق نيا جينتا
 یزيرنامهبر بنابراين ؛داردیم باز ریمس ناي در رشد از را هاآنو  شودیم زنان یشغل ریمس

در  تواندیم ،هاآن یشغل ریتوسعه مس یزنان در راستا یهاتيمحدودو اقدام در جهت حذف 
 :گرددیم شنهادیپموارد زير  رونيا به توسعه مؤثر باشد. از دنیجهت رس

عه مسـیر شـغلی زنـان، بـه با توجه به اهمیت عوامل فردی به عنوان يک مـانع در توسـ -
ابتکـار عمـل  ،خـود یهایسـتگيشاو  هـامهارتبرای توسعه  که شودیمکارکنان زن توصیه 
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را توسعه دهند و برای هر  شانیشغلنباشند تا مسیر  هاسازمانمنتظر  صرفاًداشته باشند و 
 ،یهارت فنـم شيبه افزا شتریتوجه ب باشند. در واقع روزبهويژگی جديد مرتبط با رشته خود 

زنان است. زنـان  یهاتيمحدوددر رفع  یمهم تيزنان اولو یبرا یو شخص یتيريمد ،یادراک
توصـیه  زیـن هاسـازمانبـه خود داشته باشند و  یهامهارت شيبه افزا یاژهيوتوجه  یستيبا
مرتبط با توسعه مسیر شغلی را افزايش  یهاکارگاهآموزشی و  یهابرنامهبودجه که  شودیم

 .دهند
 و یررسمیدوطرفه و غ یهاتعامل ژهيو بهتعاملات  شيافزا یبرازنان  شودیمپیشنهاد  -
 در جهـت کنند و سازمان نیز اين امکـان را تلاش ،قدرتمند یهاشبکه تمرکزي به شدن کينزد
 .فراهم کنند ،باع  بهبود مسیر شغلی زنان خواهد شدکه زنان  نشدن یمنزو
از جملـه  و مقررات سازمانی عادلانه توسط سازمان نزنا یبرابر برا یهافرصتايجاد  -

 شـرفتیپ پرداخت حقوق برابر برای کار يکسان و برقراری امکان فرصت ارتقان برای زنان به
 .شودیم توصیهشان راههزنان در کار

داشـته  یزيربرنامـهبرای افزايش حقوق و ارتقان کارکنـان  هاسازمان شودیمپیشنهاد  -
 .دکننفراهم  زنانبرای افزايش تعهد شغلی مسیر را  هاآنآزادی عمل به اعطای و با باشند 

بـه  زنان در خانواده بیشتر است و مراقبت از فرزندان اغلب یهاتیمسئولاز آنجايی که  -
 یهاتیمسـئول نیلازم بـ یهماهنگ جاديا برای هاسازمانکه  شودیمپیشنهاد  ،ستهاآنعهده 

 یو قـالب یاشـهیکلو مبارزه با تفکرات  ريپذانعطافکاری  با اختصاص ساعاتکار و خانواده 
 .اقدام نمايند

ن ايجاد قوانین حمايتی برای زنان و همچنین قوانین حکومتی لازم در جهت اشتغال بانوا -
در جهـت توسـعه مسـیر شـغلی زنـان  مـؤثربه عنوان گامی  و آزادی عمل لازم در اين زمینه

 .شودیمپیشنهاد 
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